#.7 PREFEITURA DE J

O mapeamento de riscos inerentes permite a identificagao, avaliagao e gerenciamento dos riscos que possam comprometer o sucesso da contratagao e da
gestao contratual. Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos potenciais, possiveis agbes
preventivas e contingéncias, bem como a identificagdo de responsaveis por agdo. Apés a identificacdo e classificagdo, deve-se executar uma analise
qualitativa e quantitativa dos riscos inerentes. A analise quantitativa dos riscos consiste na classificagao conforme a relagéo entre a probabilidade e o
impacto. Tal classificagao resultara no nivel do risco e direcionara as agbes relacionadas aos riscos durante a fase de planejamento e gestao do contrato.
A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos inerentes de planejamento e de gestao dos servigos identificados e classificados neste documento.

OBJETO DA LICITAGCAO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS TIPO CASA DE APOIO PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DO MUNICIPIO DE MONSENHOR TABOSAICE
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PREFEITURA DE
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Causas

1 Falla de padronizacio do processo ou de
um documento padrio (modeko) para sbertura da
demandsa,

2 Desconhecimento da necessidade de
utiizagso do OFD por pante da asea demandanie,
3 Fata de wum instumenio de

pane@amenio de contratagdes anual da Unidade

Consequéncias

1 Contratagio que ndo alends a uma
necessidade da omanizagao,

2. Despardicis de recunsos publkoos:

3. Retrabaiha;

4, Representacao de ogéos de confrole

4, Representacio de omlos de confrole
5. Contratactes repelidas ou  fracionamento

Imeguiar do objeko

Sugestoes de Confroles iMemos

1. Publicagdo de nommativo, preferencialments em manual de
confratacies, estabslecendo moded, criando obrgaloriedade e
indicando prazos & Tesponsaves,

2. Manualizar o processc de oficializaglio da  demanda,
descrevendo Indas as etapasirobinas do processo, estabelecends
Prazos @ Mesponsavels para o inicio @ emeng 4o processa;

3. Criar checklist para venificacdo de atendimento dos requisfos
iniciais necessanos para a abertura de uma demanda na Unidade
4. Comunicar (cicular  intema, nfrapel, reunido  indema)
periodicaments &s ansas damandanies a necassidade & onde obier
o modelo de documento para abertura de demandas (DFD)

5, Instituir sistema, ferramenta ou procedimento para padronizacac
de todo o procedimento de oficiafizacao da demanda, de forma 2
controlar prazos & responsavels palo processo.

1 Falta de  padronizacio dos
procedmentos
2. Desconhecimento do processo (fluxo) de

abarura de demandas do Orglo;

B. Desconhecimento da legisiagho

4 Falla de sislema ou modelo de processo
que defing ¢u exija credenciais para iniciakzacso
da demanda.

1 Auséncla ou Incomecdo nas  informactes
técnicas refativas a demanda
2 Retrabalho - Necessidade de muitcs ajusies
paa que a soluclo convatada alenda As
necessidades ou abandono da solugio contratada:
3, Contratacio de uma solucdo que ndo atenda &
necessidade de negicio que 8 desencadeoy;

2. Desperdicio de recursos pibicos,
4 Responsabilizacho dos gestores/agantes publicos,
5 Ineficééncia na gestdo do processc de
aquesgies

1. Padronizagio do processo de contratago, com onentacao
nsitucional  (lormakzada) estabelecendo que A unidade
requisitanie deve ser a autors do Documendo de Formaizacao da
Demanda (DFD)

2. Criar checklist para venficacio de alendimento dos requesiice
Iniczais nacessarios para 4 abertura de uma demanda na Unidade
3. Comunicar (cinular  intema,  imfranet, reunido  intema)

periodicamente as areas demandanies sobre a necessidade de
aboragio do DFD e sua contibuicdo para © &xfo do procasso de
fratacAn
. Instituir sistema, farramenta ou procedimento para padronzacio
e todo o procediments de oficializacao da demanda. de foma a
tmdar prazos e Reponsiveis peio processo.

2. Nomeacdo de servidor sem bempo hisbil para atuar na

013, Insuficiéncla de servidores

1. Auséncia ou fadha na identificacio das compelincias
necessanas para o desampenho das lungbes (conforme
previsto no Art 7°, Lei 14,1332021).

fase de plansjamento da contralagio (sobrecams de
trabathodalvidades)

4 Auséncia de um processo de  verdficagio de
incompatibiidade entre os agantes pdblicos indicades e
icitantes/contratados habituals da Adminisfragio (incisol
h, Art 7 - Lai 141332021 e art 193, inciso X da LC
240

1.Emos na elaboragdo dos arefatos da etapa de
planejamento da contratacio

2. Alraso no processo de confrataclo

3. Sobrecamga de trabalho

4. Viplacho ao prncipio da Segregaco de Fungio

5. Suspensdo dos prooessos icitatonos

B, Responsabilizacho dos gestoreslagentes pliblicos;

7. Penda de tempestividade da politica piblica (demandal;
B. Contratagao de empresa cujos shoos seam sendidores
da unidade

1. Realizar o mapeamedo das habilidades @ frenamentos, nciuindo
05 periodicos, necessanos pam@  particpar da  equipe de
planejamento da confratacio

2. Realizar o levantamenio das aphes de confratagio realizadas a fim
de permilir 3 identificacio dos Infegrantes @ garenciar o numean de
trabakhos envolvidos.

Ekaborar checklist confendo 05 requisios & fuxos necessanos para
cumprir 8 etapa de selecho de colaboradores/servidores que o
atuar no processo icitatdno com &nfasa na compeléncialqualificacao
@ venficaches prelminares necessaras (confliios de inferesse,

sobrecama de kabalho, dentre oulas que a UI'II‘.'BIZ"E }.ﬂﬁd

portnantes);

4, Estabelecer, no processo de indicacao, a ob ﬁ
realizar pesquisa prévia junio & area de pe:ﬁuﬂ
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da organizagio de modo que o principio da segregacaa de fungies
esio sendo obedecido

3. Desconhecimento da legisla;aa

1.WNao atendimenio da necessidade que
originou & contratagao;

2. Diminuigdo  da competicBo e aumenio
indevido do custo da contratagio;

3. Suspens3 da confratagio por drgdos de
controde.

4. Desperdicio de recursos plblicos;

5. Licitagao deserta

6. Alraso nas entregas e descumprimento de
prazos

7. Falha na fiscalizagdo contratual,

8, Responsabilizagio dos gestores.

8. Ineficiéneia no processo de contrataches do
ogac.

1, DefinirPublicizar norma interna que estabeleca que a
Assessoria Juridica ndo aprovard processo de confratacao
que ndo contenha a5 informaches pertinentes acs estudos
técnicos preliminares da contratagio;

2,Mapear e padronizar o processo de conlratago,
confrubndo  checklist de confrole para  auxiliar no
acompanhamento e cumprimento das elapas previstas,
3.Realizar plano de capacitagio permanente para os
colaboradores e servidores que elaboram os ETP.

{1, Fafa de qualificagio técnica para elaboracio do
12 Faila de padronizagao dos procedimentos

para realizagio do ETP;

3. Falla de padronizacdo das especificagbes
bens e servigos mais ulilizados pela

1.Conlralac3o de solugio que n3o alenda &
necessidade que cnginou a confratacsio (ETP cujo
conleldo nao permite atingir seu obyefivo) ;

2 Desperdicio de recursos;

3. Redrabatho;

4. Dificuldades na pesquisa de pregos;

5. Diminuic3o da competicao;

6. Suspensdo da contratacdo por drgcs de
controle.

7. Atraso da contratagao.
8. Responsabilizagio dos gestores
9. Ineficiéncia no processo de gestdo do drgdo

1, Padronizagao do processo de confratagio, com)
definican evalidagdo dos requisitos pela unidade demandante;
2. Elaboragio de Plano de capaciagio permantenibe
parags servidores da drea de Planejamento e da area

de lichagio

3.Definicho de normas estabelecendo conteddo  minima
pbrigatorio  dos estudos lécnicos preliminares (checklist
baseado na Lei n®. 14133/2021)

4. Disponibilizaclo de modelos relerencials de ETPs para
auxiliare orieniar os técnicos envolvidos na sua elaboragao,

5. Aprimorar ou institulr Relatbrio com a sinlese dos principais
problemas identificados no processo de plansjamento das
compras e confratagdes de modo a aprimarar confinuamente
o processo de coniralac3o e senir de onentagio para os
Eg{-e;ms que participarem do processo de elaboragio dos
6. Elaborar  checklist contemplando lun:!aj a8,  glapas
necessarias para o alendimento da faseudt plarg| da
contratagdo e incluir sua  obrigatorigiade

final desta elapa, por um agents
Fllaﬂﬂimmlﬂ
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em manual de contrataghes, que os esludes técnicos que
subsidiarem o8 projetos basicos e fermos de referéncia que
contemplem informagBes acerca de levanlamento de mercado
& justificativa da

escolha da solugho a ser conlratada, bem como dogl
demonsiratives

8 del2 Auséncia de um Plano de Gurrtrataqéas Anual 4
da| FCA;
803 Auséncia ou falha no processo de
andlise das contratagbes alinhado aos
intrumentos de Planajamento do Orgdo,
4. Desconhecimento da legislagio

1. Contratagdo de solugo que ndo atenda 3
necessidade que oniginou a confratagao; ;

2. Desperdicio de recursos;

3. Refrabalho;

4. Responsabilizag3o dos gestores

5. Suspensdc da contratacdo por Orgdos de
controle,

6. Atraso da coniratacao,

1. Instituigdo de um Plano de Contratagtes Anua,

2. Instituir  Instdncla de  Governanga  para
acompanhar @ confratagbes e o5 principais
coniratos da organizacao,

3, Estabelecer processo (fluxc) onde esteja previsto a
obrigatoriedade de analise acera do alinhamento da
confratagao.

1. Auséncia de um Plano de Confralaghes Anual -
fmd H:A.
-2 Auséncia ou falhe no  processo  de
lidentificagio de necessidades do Orgdo
3. Falla de qualificacio ou orientagdo
“|técnica dos  servidores responsdvels pelo
e M levantamento de necessidades;

1 ndoa demandante.
5, Alraso nos processos de confratagso

1.Contratagio de solugdo que ndo alenda a
organizagio (aquisiches desnecessanas,

[incompletas ou intempestivas/emerganciais);

2. Desperdicio de recursos;

3. Retrabalho,

4. Representagio por orgaos de conirole.
5. Respansabilizagdo dos geslores

1.Padronizagio do processo de confratagdo, com
definigio e validaglo dos requsiios pela Unidade
demandants;

2. Plano de capatitagdo permaniente para 05 senvidores da
#eade Planeamenio;

3. Institulr um Plano de Conlrataghes Anual com
aprovagio pela Alta Administragao;

Elaboraca de um checklis! que contenha as
orlentaghes para o levantamento de necessidades no
amhbito da Unidads;

5. Instiluir  Instancia de Govemanga para
acompanhar as coniratacles & os principais

- coniratos da organizacho
1.Falla de padronizagdo dos processos del1. ContratagBo de solugo que ndo alenda 3 1. Mapear 0 F——

. Ezﬁ‘mm . necessidade que originou a contralagao; 2. Prever, ml o do s0, etapa de revis3o dos

12. Definicio de requisitos por outra unidade que |2. Desperdicio de recursos; ol m"wmﬂ.“ pRLISON, 8 Pr
A : A0S nejamento  para  verficar suficiéncia e
dolnao a demandanie; 3. Retrabalho; adequacdo dos requisilos;

B3 Nao participagdo da Unidade demandante na |4. Dificuldades na pesquisa de precos, 3. Prever, no 1o do s0, que a equipe de
cial equipe de planejamento da confratagao, 5. Diminuig3o da competicao; ey P o

C desempenhar a alividade;
15, Conflita de interesses.

dals Falta ou deficiéncia na capacitagdo masmm da contralagio por degaos de

6. Auséncia ou  ineficicia do  Programa
Integridade

7. Alrasudawmma.ﬂu
8. Responsabiliza;3o dos agentes pdblicos.
4. Ineficiéncia no processo de gestao do drgdo

Wmmbhmammmde
fﬂtﬂémmprth&mapﬁsamwm
tacnicos prediminares.
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2 Falha ou auséncia de instrumentos de  |Arglo de controle servidores, em locais pliblicos e nio resfritos.. ),
pesquisa de solugbes de mercado; 2. Nao alendimento da necessidade que originou a |2. Estabelecer premissa de que o levantamento das soluges
3.Falla de padronizacio e mapeamento  do |confratacdo; de mercado s0 ocorrera apos a validagao dos requisios pela

| equipe (confiito de interesse)

3. Adogao de tipo de solugso obsoleto ou  proximo
da obsolescéncia,

4. Resiricao indevida efou llegal da competicao.

5. Responsabilizagao dos gestores

6. Diracionamento da contratagio

7.Falha na |ustificativa da escolha do tipo de
Soluglo a Contratar

1. Aumenio do preco confralado cu inferrupco do |planejamento da confratagio (e.g., documentagao de todas as
1. Fahana definigao dos requisilos tecnicos; ||:rmﬂssu de aquisigio por decisao judicial ou de

1. Mapeamento do processo (fluxo) comendo checklist com as
orientaches & passos que devem ser atendidos pela equipe de

interaghes, paricpa;3o de reunides sempre em grupe de

Unidade demandante;

3. Participagio da drea demandants durante o proéesso de
levantamento das solugdes de mercado disponiveis,

4. Estabslecer Plano de Capacitagio;

5. Verificar quais o8 inslrumentos necessdrios para realizar o
levantamento das solughes de mercado e pesquisas de prego,
6. Fortalecer as aghes de divulgagao da Ouvidonia como canal
de denincia.

7. Implantar Programa de Inlegridade na Organizacio

|1, Coleta insuficiente de pregos ou falta de método
“Npara realizar a estimativa;

‘lz.Falta ou auséncia de participagdo dos
fomecedores  (ndo respondem as solicitagtes de|

l6.Falha na etapa de levanlamento e

1.Utlizagao de parametro inadequado para
analise da viabilidade da contratagan

6. Dano & imagem do Orgdo
7. Alraso da coniratagao.

- | 7. Nao utilizagao de sistemas referencials da cust
= |a. Direcionamenio dos requisitos t)sl

8. Superfatluramento dos valores confratados

1. Elaboragio de fluxe estabelecendo  procedimento
consistente para elaboragBo de estimativas de preco e as
aphes para 0% CAS08 &M QU juigar ser Necessanc acan ou
apoio complemantar na pesquisa,

Estudos [ ; e 2 Dificuklade de jusfificar as estimativas de  |Incluir no checklist orientagies e cuidados que devem ser
Técnicos : Tgﬁﬂmmu:j%m dos |PrESCS guanda questionados por parles  |seguidos pei.a equipe de_ plangjamento da confratagio
|Planejamental o e §servidores no tema (complexidade da confratacao | MeresSadas. durante a atividade de pesquisa de pregos.
088 | imalivas i 3. Licitago deserta 3. Ao fazer a solicitag@o de propostas ao mercado por meio de
contratagies | o B, Scbrecarga de trabalho 4. Sabreprego da confratag3o oficio, notificando os formecedores da obrigatoriedade legal da
Precos B s Quebra do principio de imparcialidade 5. Responsabilizagao dos agentes apresentacan de propostas com orpamentos validos;

4.Realizar o registro das dlimas pesquisas de maneira a
consfruir uma basa de informagdes sobre os pregos praticados
pelos mercada.

5. Fortalecer as agfes de divulgacio da Ouvidoria coma
canal de_denincia
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PREFEITURA DE

1.Ndo plansjar a confratacio da

1. Imposibiidade de atender a necessidade
de negbcio que molivou a contratacao,

2. Aumento dos valores contratados;

3 Necessidade de realizar nova
contratagdo para integracao das partes da
solugao;

4, Dano 4 imagem,

5, Responsabilizagao dos agentes plblicos.,
8. Fracionamento imegular do cbjeto da
conbratacao para utilizar modalidade
mais simples

1.Estabelecer processo (fluxo) em que a equipe de
planejamenio da contratagio realize os ETP identificanda todas
as pafes da solugdo necessarias ao atendimenio da
necessidade que motivou a conlratagio, para somente depois
decidir pelo parcelamento ou nio para fins de contratagio.

2. Estabelecer processo (fluxo) em que a equipe de planejamento
da contratagao deva avaliar se a soluglo & divisivel ou nao,
levando em conta o mercado que a forece e alemande que a
soluglo deve ser parcelada quando @ resposta a fodas as 4
pergunias a seguir forem positivas.

a) E tecnicamente vidvel dividir a solugio?

b) E ecomonicamente vidvel dividir a solugio?
c)N&o hé perda de escala ao dividir a solugio?

djHi o melhor aproveitamento do mercado e
ampliagio da competitividade ao dividir a solugio?

3. Verificar os requisitos que a jurisprudéncia enlende como
validos para a demonsfragio de que o parcelamento ndo
configura fracionamenta do objeto, tendo em vista a previsdo por
exemplo do art. 71 da 14.133

4, Estabelecer processo (fluxo) em gque a equipe de
planejamento da contratagio deva avaliar lodas as formas de
parcelamenlo possivels para escolher a que melhor se
adequa a

5| justificativas 3 Auséncia dE um Plano Anual
bl i de Confratagfies do Orgao;
da Salugiio 4. Conflito de interesses:
5. Desconhecimento da legislagao;
6.N3o inlegracio das pares da
|1, Desconsideragao dos custos para
- lessa adequacho na avaliagho para a
Estudos | escolha da solugao a contratar,
Predimi as |2 Falha na falta de integragio
Plansjamento das Prm:l&m'd-;: enre  as  Unidades  da
oo ata FHI para|
s st g o) to de requisitos|
Ambiente do Orgao kD no levantamento de r
s |4 Desconhecimento da estrutura,

Jdos processos e da situagio da
|

1.Escolha da soluglo que ndo @ a
mais vantajosa para a
Administragac.

2 Mecessidade de nova confratagio

3 Impossibiidade  de  ufilizagio  do
produto contrataca

4. Retrabatho

5. Prejuizo

6 Contrataghes emergenciais

1. Equipe de planejamento da contratacio elabora planejamenio
da adequag3o do ambiente da organizacio e considera seus
cusios na analize que determina a solugio que serd escolhida.
2. Eslabelecer, dentro de um cheklist elaborado para o
processo de contralagio, um item explicito para lembrar quanto
4 andlise de nacessidade de adequagao do drgda
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PREFEITURA DE

2 Andlise de riscos deficiente, com

tos| 5. Desconhecimento da legislagio;

elapa

5. Elaboracio da Matriz de Riscos
" |sem considerar as o

S| previstas nos anls. 22 e 133 da Lei
] 141332021,

|| 1. Nao realizagao de analise de riscos;

1. Auséncia de gerenciamento das
2, Nao mitigagao dos riscos da contratacio
3. Impacte da ocoréncia dos evenlos

'.: i 4. Desconhecimento da importancia daincerlos da contratagao (por exemplo: nos

casos de envolvendo coniratagao de obras,
a Matriz de Riscos pode alé evitr a
realizazo de aditivos indevidos)

1.Equipe de planejamento da confratagio elabora analise de
rsco dacontratacio e da gesto conlratual;

2. Anadlise & avaliagdo dos evenios apontades e dos
controles previstos/existenies;

3. Estabelecer um plano de agao para verificar a implantagio
dos confroles sugenidos, antes da execugdo da eiapa
(planejamento, selecao de fornecedor & gestao confratual)

4. Solicitar & equipe de plangjaments da conbralagao que
elabore relatdrio de gerenciamento dos riscos de forma a
manter o monitaramento'acompanhamento;

5 Verificar & possibifidade de estabelecer fluxo de
gerenciamento dos riscos da etapa de fiscalizaco coniratual
de forma a obler o registro e relalo dos evenlos e dos
resultados dos confroles implantados;

6. Encaminhamento dos resullados (relaldnos de gerenciamento)
para conhecimenio e lomada de decisdo da Instancia de
Governanga do Orglo.

7.Orentar e capacitar as equipes de planejamento da
contrataglo sobre o fluxo, as atividades de gerenciamento
{registro e relalo) @ sua imporisnca para a mehora do
processo de Governanca Institucional nas Compras Plblicas,

| planejamentc
3. Nao umsldamr fodos o5

1. Nao contratacho (licitaghes desertas

" |2 Falta de capacitagio da equipe delou fracassadas)
|

2 Confratacao de fomecador que ndo &
capaz de entregar a solucao confratada

3. Soluglio que nBo produz resullados
capazes de atender s necessidades que
originaram a coniralagao

4. Dann a0 erdno

1. Mapear o processo, onentande a equipe de plangjamento que
execile a Bsta de venficacio (checklist) para servic como
orieniacio e base na andlsie & justificativas expostas na conclusao
da analise de viabilidade da contratagio,

2. Orientar g recomendar a leitura das questbes elencadas no
Gulia de Boas Praticas em Conisfacio de Solugdes de
Tecnologia da  Informag3o - Riscos e Controles para o
Plangjamento da Contralagio

3 Estabecer instancia de revisao & aprovagdo das

ustificativas apresentadas

2
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PREFEITURA DE

TABOSA

e

Referéncia  ou

Projeto Basico

Termo de

Planstamento das Referinci. o
- Projeto Basico

1.Falta de conhecimento técnico ou

enpeniéncia dos servidores

envolvidos no  planejamento  da

contratagao;

2. Falha ou inconsisténcia na elapa de
ETP

3 Falta de entendimento da

| solugao adequada

{demanda)

4 Auséncia de setor responsaved

para  instrugio  padronizada e

organizagio de banco de TR ou PB

instrumento  de  apoio e

|5 Auséncia  de  metodologia  de
=51 melhoria continuada do processa,

1.Desperdicio  de recursos (&g,
financeino, pessoal) pdblcos;

2 THwPEIwnmtteudu:rwmmj nao
permite  seleclonar a proposta  mais
vantaposa para a Administrag3o

3. Contrato sem mecanismos adequados
para agestao confratual.

4 Retrabalho e sumenio do prazo

para elaborago do TR e PB

& Contratacso indevida ou que nao atends
as necessidades ou demandas do orgao |
antidads.

1. Elaboragao de lista de verificagdo (checklist) para analisar &
avaiar

a completude do TR ou PB;

2. Exigncia de preenchimento do checklist como requisito

|para aprovagio do TR e PB.

3. Elaboragao de Plano de Capacitacio Perddica na Unidade.

4. Solicitar 8 equipe de fiscalizaglo contralual que elabore

relaitvio de avaliagio dos instrumentos de confrole e gestao

confratual a fim de utiliza-lo como fonte de dados para evitar

falhas, deficiéncias ou auséncia de requisitos Importantes nas

privimas contrataghes,

5.Construclio de banco de dados com as informaghes e

sugestdes encaminhadas nos relaldros - modelos e

instrumentos adequados de controle contratual.

6. Encaminhamento dos resullados (relatorios de gerenciamenio)

para conhecimento e fomada de decisdo da Instancia de

Govemanga do Orglio.

7. Orientar e capacitar as equipes de conlratacio sobre o fluso,

a5 afividades de gerenciamento (registro & relalo) & sua

limporiancia para a mefhoria do processo de Governanga

Institucional nas Compras Pablicas.

8. Construcio de base de dados conlendo modetos de TR e PH|
com avaliaghes positivas

Sol1 Auséncia  de  instncia de

QOVEMmanGa.
‘12, Falta de cultura institucional

1.Deficiéncia  de  instrumentos  de
confrole interno & melhona continua.

2. Descumprimento de legisiagdo & modeio
de boas praticas gerenciaisigestdo de

3.Faua de processo mapeado  elriscos

3 Mao atingmento ou dificuldade no
atingimento  dos  objefivos da
contratacho

4_Retrabalho

5. Gestio reativa

1. Instituir Comité interno de Govemanca;

2. Realizar capacilacfes perddicas em Gestio de Riscos das
I|Bwipea de planejamenio da confratagio;

3. Esfabelecer processofiuxo onde haja o regisiro e relalo da
equipe de planejamenio da confratagdo  sobre oS
problemas/causasiconsequéncias e aghes realizadas e posterior
encaminhamenio para conhecimento e avaliagio do selor
responsavel pela Geslao de Riscos efou do Comitd Intermo da
Gowernanga da Unidade (melhora continua do processo de
contratagao)
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. 1. Confratagdo de objelo que ndo atenda
o ol a necessidade;
e (eqoary, |2 N80 detecgao de descumprimento
por  auséncia  de de exigincias do certame:

3. Atraso no processo licitaldrio devido &
recursos das empresas  parficipantes
questionando Comigs30 |ulgadora
(pregoeiro).

4. Interrupgo da contratagio

5. Suspensio do contrato

6. Selegdo da proposta menos vantajosa

4 Administragio

E de  pessocal
*qualificado para exercer a
fungdo de  pregoein  ou
comissao julgadora.

1. Formar  quadro de  servidores'empregados  com
capacitagio adequada a execer 08 VA0S papéis na selecao
de fornecedares (pregoeiro, comiss3o);

2. Instruir servidores ou cutro represenianie da Administracio
Publica nomeado para aluar em algum dos papéis da selecao
de fomecedor e que ndo detenha competéncias para lal a
motificar formalmente auloridade que o nomeou sobre sua
falfa de compet®ncia.

3, Elaborar Plano de Capacitagsa dos servidores

1. Ineficiéncia nos  procedimentos  de
selecdo dofomecedor,

2.Falha nos procedimentos de selegio
_Desconhecimento da legislacio;  |de fomecedor,;
Imatundade do drgio no 3 Representacies e  questionamentos
lque diz respedto & judiciais sobre os procedimentos de selegio
| Governanga Corporativa, do fornecedor;

4 Falta de uniformidade dos rios
executados pelos servidores;
&, Retrabalho e prejuizo ao Erario pablico.

{preenchimento do checklis! da fase de selegaa do formecedor

1. Mapeamenio das etapas e atividades necessarias a fim de
construr um checklisi gue seja uliizado e respondido pelol
responsavel apds a realizagdo do pregiofulgamento,

2 Elaboragio e preenchimento do checklist apbs cada

2. Estabelecer como  fluxadprocedimento que @  assinalura
confratual se dara apenas quando houver o atendimenio ao

4_Estabelecer fiiea em que a Autoridade competente expade
orientagies sobre a condugio do processc adminisirativo
para a fase de selecio do fomecedor.

5. Capacitacio constante dos servidores que atuam nessa etapa.

| 1. Desconhecimento da legistagio &
do rita do pregac  por parie da equipe
de planejamento da confratagio ou do|1. Desclassificagao indevida da proposta
mais vantajosa para a Administragio,

2. Contralagao mais onerosa para

a Administragao Plblica.

3. Suspensio, cancelamento ou interrupgao
da lictagsn,

4 Alraso e retrabalho

1. Encaminhar o edital para analise prévia de um representanta
da area gestora da elapa de selegio do fornecedor,

2. Orientar (cartilha ou normativa'orientago técnica) para que
as equipes de elaboragio do projeto basicaftermo de referéncia
conhegam o fluxe e prazos estabelecidos pela led para sjuste de
propostas pelos famecedores.

3. Mapeamenio das elapas e atividades necessarias a fim de
construir um fluxo que seja uifizado e respondido pelo
responsavel apds a realizagio da alividade,

4. Fortalecer as agies de divuigacio da Quvidona como canal
de dendncia.
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PREFEITURA DE

ol

-

ol Desconhecimento legal por parte
quipe de sele¢do de fomecedor.
BAusEncia de mapeamenio do proces

TABOSA

1. Retardo do fim do procedimento licitalGri
ante a declaragio de nulidade da decisio
ssidade de refazimento de todos os al
mentes do ato nuk);

. Indeferimento  de  recursc em
naprapriada e por agente plblico ilegitimo.

Indeferimento indevido de recurso
do agente piblica

. Crientar expressa e constantermente a comissao de licitagio
ue, no juizo de admissibfidade das intencles de recurso,
valiam-se somente 0s pressuposios recursais (sucumbéncia,
empestividade, legitimidade, inleresse & molivagao).

. Mapeamento das etapas e alividades necessdrias a fim de
ir um checklist que seja ufiizado e respondido peloy
ponsdvel aphs a reslizacao das atividades.

&no & imagem do Orgao
. Selegdo de proposta menos vantajosa
inistragso

apor cada pregoairoizomissdo julgadora para evilar o acumulo,

1. Designagso formal de equipe técnica qualificada para awdliar
iss30 de licitagdo na andlise da documentacdo de habili

: pmpusias de pragos nas licilagies que visem 3 contratagio

jetos mais complexos

. Mapeamento das elapas e atividades necessaras a fim

rulr um checklist que seja ufilizado & respondido
asporﬁével apls a realizagio das alividades de selecao d

[, R&ahzarﬂ]maﬁtamentu da quantidace de cerfames conduzi

Gapaufa;an dos servidores envalvides na etapa de seleclo do

administrativos;
Desconhecimento dos atos e pr
avistos em lel  por pare

1. Descumprimento  dos  principios  d
ublicidade, fransparéndcia e isonomia;
. Impedimento de as licitantes prati
no cerame licitatdeio (e.g., manifes
inlengio de recorrer),

3. Cancelamento, paralisagio e alraso

ornecador & da assessoria de comunicagan;
. Mapeamento das etapas e afividades necessarias a fim del
uir um checklist que seja utiizado e respondido pelo
ponsavel apds a realizagao do pregaafulgamento.

. Fortalecer as agbes de divulgacio da Cuvidora como canal de
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1. Afraso no processo de confratagio;
2. Aumento dos cuslos e valores confratuas

piiblicos
Processo de  Contratagiol

AT Contr 3. Imagem negaliva;
EGF?E dam'mmnmlns 4. Comprometimento dos
Jconfratuais de controle e
|6. Nao aplicagdo ou desconheimento

~ |da legislacio e dos instrumenios
" m!ramai:sdamnlroleapurﬁgh

1. Instituir comité de governanga com airibuicao de acompanhar
05 principais contralos da organizagio;

2 Verificar s na analise de riscos elaborada pela equipe

|de plansjamento da contratagio existe alguma agdo de
confrole prevista.

3. Instituir Plano permanente de capacitagao dos servidores,

4. Fortalecer as agbes de divulgacao da Ouvidoria como canal
de deniincia,

5. Implantar ou revisar o Programa de inlegridade na Organizagao

1. Alraso no processo de confratagao;

2 Aumento dos custos e valores conlratuais
3. Favorecimenio de ambiente propicio

a combinagio entre licitantes para
fraude,

4_Frusiragao do inferesse plblico,

. Descumprimento & legislagio;
Infracso a0 a 7° da Lei
0.520/2002 ou art. 5°, (Ve oar, 2°

1. Iniciar a instauragdo do procedimento administrativo [comissao
de licitagio) para apuragio dos caso em que o vencedor da fase
de lances ndo & o adudicatario do objelo do certame, indicando a
condula e as evidéncias de infragBo ao arl. 7° da Lei 10.520/2002,
2 Verificar se na analise de riscos elaborada pela equipe
de plangjamento da contratagio exisie alguma agdo de
controle prevista,

3. Fortalecer a divulgagao e agtes da Ouvidoria.

4. Implantar o Programa de Integridade

|
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PREFEITURA DE
MONSENHOR
TABOSA

Indicar fiscal(is) para |
‘acompanhamenio do

1.Falta de padronizagio ou definigao
@0 processo,
2, Mmdan:a:rrnnaﬁnmﬁﬁcaqm; T
peléac 2 Indicador  de  senvidor  sem
conforme  orientagdes [S2p3cdade teonica
previstas nos Ar. 7°, B° e 9° da Lei | 23 N0 processo de fiscalizagao
44 1332001 4.Falta de tempo para as alividades
- de fiscalizagao contratual
5. Atraso na execuga0 contratual.
6. Responsabilizagao dos
gestoresfagentes pOblicos.
7. Questionzmento da legiimidade dos
alos pralicados na gestao contratual
8 Execugao conratual em
i : | desconformidade com o Termo de
|5 Nomeagdo de servidor com
Yacimulo de trabaiho ou alividades | Cieenca elou Projeto Basioo
|8 Insuficiéncia de servidores 9. Dana a0 Erério.
|7.Faha no planejamento  das
| contrataghes

1. Definir @ mapear as etapas do processo de gestdo contratual
2. Elaborar um checidist que auxiie na verficacdo do
alendimento das etapas definidas no controle antenor.
3.Realizar  levantamento das  habilidades/competéncias
necessarias para a comela fiscalizagSo confratual.

4. Estabelecer mecanismo (fluxo) que permita aos) fiscalis)
utilizariem) assessoramento juridico e do controle intemo da
Unidade, a fim oe dinmir dividas e subsidiadofs) com
informagies relevanies para prevenr fisCos Na exeCuGaE0
contratual,

5 Realizar (ou indicar) capacilagies e reunides becnicas
pericdicas para 0s servidores envolvidos o processo de
contr, \

&. Elaborar banco de dados para auxiliar no controle do ndmero
de fiscalizagbes realizadas pelos servidores do Orglo.

1.Falta de clareza dos
basicos do confralo.
a2 Falta de tempestividade no
M atendimenio & esclarecimento de

1. Atraso durante a execugdo do contrato
devido & necessidade de esclarecer os
pontos com entendimento divergente,

2 Falha na fiscalizagao contratual

3. Responsabilizagio dos agentes plblicos
4 Dano a0 erdrio

& Retrabalha

* |3 Falhas na elaboragao do Termo
: 6. Frusiragio do inleresse pablico.

1. Realirago de reunido inicial, previsla no modelo de gestio
do contrato, e documenlagao de fodos os esclarecimentos
realizados em um ata, a qual dove ser assinada por
representantes das parfes contratante e contratada,

2. Realizaglo de reunido inicial entre equipe de planejamento
da contratagio, controle interno e fiscal do contralo para
|esclarecer dividas técnicas e admistrativas que possam
exisfir,

3. Estabetecer processo/modedoffiuxo/etapasiponios que auxiliem
a fiscalizacao.

4. Prever, no modelo de fiscalizagio |processo) a possibilidade de
reunides lécnicas de “ponto de controle” entre 35 Areas
administrativa, juridica, conirole interno e técnica para manter o
alinhamenlo do entendimento e facitar esclarecimentos que
possam surgir durante a execucdo contratual (veja o Lﬂﬁ'i‘&
incisos | Il da 14133, que trata das linhas de controlg="e 29 | "¢
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PREFEITURA DE

y MONSENHOR

TABOSA

e 27

e 1. Falla de padronizag3o ou definighaldescumprimento contratual

do processo.

1. Nao deteccao de

2. Atraso na execugio contratual,

|1.Mapaar 0 processo, orentando @ equipe de execugaD e
fiscalizag3o que execute a lista de verificag3o (checkkst) para
senvir como orientagio e base da gestio contralagao;

2 Realizar capacitagies periddicas da equipe de
1I‘tsc‘;ﬂiza|;§:| contrafual;

da ferramenta

2. Falta de cultura institucional
3. Desconhecimento da mefodologia 4 Dano ao Erdrio

geslores/agentes plblicos
5. Nao atingimento dos objefivos

8){ 2. Falta de maturidade institucional |3, Responsabilizagao dos |3 Realizar benchmarking com outros orgdos para verificar
88! 3. Constantes mudangas gestores/agentes poblicos boas prabicas,
adminstrativas 4. Dano ao erério 4. Sistematizar {aplicaghes, softwares, planilhas e documentos
5. Frustragao do interesse plblico. eleirnicos) o8 instrumentos de verficaglo  (checklists,
formularios) de forma a assegurar um acompanhamenio e
fiscalizacdo mais priwimo e detalhado.
1. Instituir Comité Interno de Governanca;
1. Deficiéncia  de  instrumentos de |2 Realizar capacitages periddicas em Gestdo de Riscos da
controfe inlemo existentes equipe de fiscalizag3o contratual;
2. Descumprimento de legislagio e modeio |3. Normalizar a obrigatoriedade do gerenciamento dos
1. Auséncia  de  instincia  dejde boas praticas recos  mapeados na elapa de planejamento  da
OOVEManca. 3. Responsabiizacio dos contratacao,

4. Estabelecer processaffiuxo onde o regislio & relale dos
moniforamentos realizados pelas Unidades de plansjamento,
pela Comissao de Licitagao e pedos fiscais (gerentes de risco) do
contrato sejam levados a0 conhecimento & avaliagio do setor
responsavel pela Gestao de Riscos efou do Comitd Infermo da
Governanga da  Unidade (melhoria confinua do processo de
contraiagio)

Monsenhor TabosalCE, 07 de margo de 202

EQUIPE DE PLANEJAMENTO

osé Wilton Sales de Sousa

MJW#‘-“? A

esidente da Equipe de Flanejamento

E-mail: gabinetedoprefeitopmmt@monsenhortabosa.ce.gov.br

Membeo da Equipe -
Vi,
7 |
gﬂ .
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