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MAPEAMENTO DE RISCOS INERENTES .44

O mapeamento de riscos inerentes permite a identificação, avaliação e gerenciamento dos riscos que possam 
comprometer o sucesso da contratação e da gestão contratual. Para cada risco identificado, define-se: a 
probabilidade de ocorrência dos eventos, os possíveis danos potenciais, possíveis ações preventivas e 
conIlngncias, bem como a identificação de responsáveis por ação. Após a identjficação e classificação, deve-
se e<ectar uma análie qualitativa e quantitativa dos Iiscos inerentes, A análise quantitativa dos riscos 

relacn (,ntre a probah lidade e o Hopacto. Tal classificação resultará 
1,c onadas Ji.:J os, duran ..se de pinejamento e gestão do 

A tabcla e(jujï aur enLa 1 I tLese, ri ces inerept, de planejamento e de gestão dos 
serviços identificados e classificados neste documento. 

OBJETO: CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE CONSULTORIA E ASSESSORIA NAS ÁREAS 
j',12,Wf:NT.,:~çÃO P FLANEJAMENTO MM FINS DE CELEBRAÇÃO, ACOMPANHAMENTO E PRESTAÇÃO DE CONTAS DE CONVÊNIOS E 

002 GOVERNOS FEDERAL, EETADnALL E OUTRAS ENTIDADES COM DISPONIBILIZAÇÃO DE 
cl ÍAO 100 PARA SMARTP'INES, PARA ATENDIMENTO DA SECRETARIA DE EDUCAÇÃO DO 

MUNICIPIO DE MONSENHOR TABOSA/CE 

PRAÇA 07 DE SETEMBRO, NQ 15 - CENTRO - CEP: 63.780-000 - Tel: (88) 3696-1117 
E-mail: gabinetedoprefeitopmmt@monsenhortabosa.ce.gov.br 
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Objetivo 
Atividade 

(:)ticializaç3o 

Evento de Risco 

pr L Ausênda de 
ritarnento e de 

trrrnalização 
, c,yrnanda que origina 
contrafação. 

Causas 

processc, ou de um e.umento 
padrão (modelo) para , tura da 
demauda; 

da 
lim) por 

ez( 
1- -)Ita de um instrumento de 

de 

Consequências 

1. Contiatação que não atenda a 
uma necessidade da organização; 

2. Desperdício de recursos públicos; 
3. Retrabalbo; 
,: . (?;cp,'esenta0o de ..sãos de 

controle. 
4. R4r-,.-,,.111.;:,:ão de órgãos de 

controle. 
':entretações icpaldas ou 

-,nto irregular (In, cÉjeto 
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MUNICÍPIO 
VERDE 

Sugestões de Controles Internos 

1. Publicação de normativo, 
preferencialmente em manual de 
contrafações, estabelecendo modelo, 
criando obricatoriedade e indicando prazos 
e responsiSveis; 

1..;at.,Jsso de oficiaiizaçau cia 
citenanda, desci evericio LOUlaâ dS 

etapas/rotinas do processo, estabelecendo 
prazos e responsáveis para o início e término 
do processo; 
3. Cr iar checkiist para verificação de 
atendiniento dos requisitos iniciais 
necessários para a abertura 
demanda na Unidade, 
4. Comunicar (circular interna, intranet, 
reunião interna) periodicamente às áreas 
demandantes a necessidade e onde obter o 
modelo de JOU/MIMO para abertura de 
demandas (DFD); 
5. Instituir sistema, ferramenta ou 
procedimento para padronização de todo o 

procedimento de oficialização da demanda, 
de forma a controlar prazos e responsáveis 
pelo processo. 

de urna i 
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3 
selo unicef 

p J p 

e.,.1",2-i.ivic:We 
Planejamento 

es1-.,eciz..Ii lc no 
das 

conipanhmarto 
contratações 

do processo 
licitatório 

inf r•tuie. de 

a requisitante. 

1. Falta de padronização dos 
procedimentos; 
2. Desconhecimento do 
processo (fluxo) de abertura de 
demandas do órgão; 

. Desconhecimento da legislação 
4 Faita de sistema ou modelo de 
processo que defina ou exija 
credenciais para inicialização da 
demanda. 

!Tldk.;;:ç,. • 

q;ei.rUtS IYMACOS; Imra 
e3rerieretri :Às funções do 
processo licitat6rio 
C,....;.;uipe de planejamenti-,, 
pregoeiro ou comissão 
julgadora e executor/fiscal 
do contrato} 

•&osên-ia ou incorreção nas 
, cnrr3r; r-nt •ttn! 

demanda. 
2. Retrabaltio - Necessidade de 
muitos ajwries paia que a solução 
contra fr.iff,..t itenda necessidades 

ti da 

ríje ,Jer; ,...:.;.; à p.,..-.;essid,--Álk. dt 

tiegódo que a desencadeoci; 
2. Dk.:spei dício de recursos públicos; 

4. Responsabilização 
gestores/agentes públicos; 

falha na identificação das 
idS paia u 

- ¡unções (contorine 
previsto no Art. 7e, lei 14.133/2021). 
2. Noraeaçao rle servidor sem tempo 
hábil para atuar na fase de 
planejamento da contratação 
(sobrecarga de trabalho/atividades) 
3. Insuficiência de servidores 
4. Ausência de um processo de verificação 
de incompatibilidade entre os agentes 
públicos indicados e 
licitantes/contratados habituais da 
Administração (inciso III, Art. 7° - Lei 
14.133/2021 e art. 193, inciso X da LC 
840). 

C, 

dos 

1. Erros na elaboração dos artefatos da 
etapa de planejamento da contrafação. 
2.. Atraso no processo de contratação. 
3. Sobrecarga de trabalho 
4. Violação ao principio da Segregação 
de Função. 
5. Suspensão dos processos licitatórios 
6. Responsabilização dos 
gestores/agentes públicos; 
7. Perda de tem pestividade da política 
pública (demanda); 
8. Contratação de empresa cujos sócios 
sejam servidores da unidade. 

1. Padronização do processo de contratação, 
com orientação institucional (formalizada) 
estabelecendo que a unidade requisitante 

nr.-! (10 L:inr!“-rçmtn 

Formalização da Demanda (DFD); 
2. Criar che.ckiist para verificação de 
atendimento dos requisitos iniciais 
necessários para a abertura de uma 
demanda iia Unidade. 
3. Comunicar (circular interna, intranet, 
reunião interna) periodicamente às áreas 
demandardes sobre a necessidade de 
elaboração do DFD e sua contribuição para o 
",xito do processo de contratação. 
. Insrlf frit. sistema, ferramenta ou 

-i iii, i..;:.i pasiicaii ao ,:. ioori i..) 
ii a( c) L.r;,:r

Ht .ai;:.; ,, ,. .Li, l i ...n prazos e re.perrsáver, 

pelo processo. 
---, 

1. Re.alizar o iiiapearneto das habilidades 
e Ilelitdiriumo:), ;HLiuinclo os per iodicos, 
i-le(;e5;;.aries i.):-;4 a participar da equipe de 
planejamento da contratação. 
2.rrealizar o levantamento das ações de 
contratação realizadas a fim de permitir a 
identificação dos integrantes e gerenciar o 
número de trabalhos envolvidos. 
Elaborar checklist contendo os requisitos 
e fluxos necessários para cumprir a etapa 
de seleção de colaboradores/servidores 
que irão atuar no processo licitatório 
com ênfase na competência/qualificação 
e verificações preliminares 

. 

14 P11..(conflitos de interesse, , 4
trabalho, dentre outras e a Tridade 
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julgar pertinentes); 
4. Estabelecer, no processo de 
indicação, a obrigatoriedade de 
---2ar pemuisa previ? jo-irr, -i. i-r•.;--" 
de pessoal no sentido de verificar 
possíveis incompatibilidades quanto à 
participação dos servidores 
selecionados ein relação à 

- • •'• - • 

Planejamento 
das 

contratações 

- nicos
E IT 

I 
I téeriiCeS prpoirninares. 

Estudos Técnicos 
Preliminares - ETP - 
Necessidade da 
Contratação 

PIA 5. Falha na definição do 
conteúdo dos Estudos 
Técnicos Preliminares 

'• (.li opizai..ão 

Contrafação 
,r-idpeamento do processo 
contrafação. 

dos 
car. "..arit•ad.o(,U ;eio 

qualificação nece,sária. 
2. !)esc.onifecirneni a da ir 

de 

1. Falia de qualificação técnica para 
elaboração do ETP; 

2. Falta de padronização dos 
procedimentos para realização do 
ETP; 
3. Falta de padronização das 

1 . Wio da necessidade 
originou a contratacao; 

ao da conipefiçao 
aumeni e indevido do eteto 
contrafação; 

de controle. 
k'U-(jo do eoso.os públicos; 

5. Licitação desc ri si 
entre s 

sriimprimento de pi azos 
rduvina fiscalização contralual. 

3. Responsabilização dos gestores. 
9. Ineficiência no processo de 
contratações do órgão.
i.Contratação de solução que não 
atenda à necessidade que originou a 
contratação (ETP cujo conteúdo não 
permite atingir seu objetivo); 
2. Desperdício de recursos; 
3. Retrabalho; 

da 

..ontraLação pos er•gaos 

PRAÇA 07 DE SETEMBRO, N.9 15 - CENTRO - CEP: 63.780-000 -Tel: (88) 3696-1117 
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.;ct e e aI I, • 

oisanização de modo que o princípio da 
segregação de funções esteja sendo 
obedecido. 

iefinir/rublicizai noutra interna que 
c•:Lalielcça e e Assessoria Jus idiça n c.5 

de contrafação 
não contenha 

preliminares da contratação; 

as informações 
estudos 

Mapear ¡•;-a•dronizar o processo de 
contr i.J?c, r), c.,•oantrninclo checklist 
controle i: ra auxiliar 
acompanhamento e cumprimento 
das etapas previstas. 
3. Realizar plano de capacitação 
permanente para os colaboradores e 
servidores que elaboram os ETP. 

1. Padronização do processo de 
contratação, com definição e¥11eseálkà5; 
requisitos pela unidade dez*nda 
2. Elaboração de P o 
capacitação permanten pta 
servidores da a 

e c 
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especificações técnicas dos bens e 
serviços mais utilizados pela organização. 
1. Falta de modelos referenciais de ETP 

znIxWm. (-v!ir tr'?cnim 

respon,:ável pela elaboração do 
.:.!uLume to. 

" 

4. Dificuldades na pesquisa de preços; 
5. Diminuição da competição; 
6. Suspensão da contratação por órgãos 
de controle. 
7. Atraso da contratação. 
e. Rt_s;Jonsabilização dos gesto i es 

no .o esse de ges[53 
ói-C3o 
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Planejamento e da área de licitação 
3. Definição de normas estabelecendo 
conteúdo mínimo obrigatório dos estudos 

eriim,: preliminares (checidist baseado 
na Lei n2. 14133/2021) 
4. Disponibilização de modelos 

do referenciais de ETPs para auxiliar e 
orientar os técnicos enVOIvidOS na sua 
elaboração; 

com _ 

síntese d e incipais problemas 
identificados o processo de 
planejamento das compras e 
contratações de modo a aprimorar 
conlinumente o proce.r.,so de 

de orienU.:,:o 5; :0 

r-,, ' iuir;3rerri do pwc(..: ff.y 

ciaboraçãO dcc ETP.. 
t. rkahoujr cnecHia contemplando todas 

rc para o ai 

kJÁver!:c, plaswOrvitnnto. 

7. !ry,!-;ttl r• z:Te ticumento if:•_;1-Tn;Á ria 

J idade prefeeni..:ialmente em manual 
de contratações, que os estudos técnicos 
que subsidialem os projetos básicos e 
termos de referência que contemplem 
informações acerca de levantamento de 
mercado e justificativa da 4,5113 PR 
escolha da solução a se ontriada, b 
como dos demonstrati 

h2) 

\ A 
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I !'! N F•ntha allsêncla 
Pianejamento' 

plirninares nnállse de alinhamento da 
Con'oatação aos Planos do 

os do Org30 

das 
1:rataçõe:: 

Planejane; 
(Lv. 

contratacbc-• 

Planejamento 
das 

contratações 

ETP 

Estudos Técnicos 
Preliminares 
Requisitos da 
Contratação 

7 Ausência ou falha nal 
de necessidade da 

I Contratação 

1.Ausência de Planejamento 
Estratégico na Organização; 
2. . Ausência de um Plano de Contratações 

Anual - PCA; 
3. Ausência ou falha no processo 
de análise das contratações 
ali,!liado aos jniTurnento% de 
Planejamento do Orp;ão 

i,i)e(trrten- o

I. Ausência de um Plano de Contratações 
Anual 1.)C2A; 
' • 

• ' 

• ". 
a: iLdaç¡iie não a d,..‘manclahle. 

Atraso no,: p: ocessos de contratação 

1.Contratação de solução que não 
atenda à necessidade que originou a 
contratação;; 
2. Desperdicio de recursos; 
3. Retrabalho; 
4. Responsabilização dos gestores 
s. Suspensão da contratação por órgaos 
de controle. 
o. Atraso da conti-atlçao. 

1. Instituição de um Plano de Contratações 
Anual. 

2. Instituir Instância de 
Gnvernança para acompanhar 
contrai-ações e os principais 
i_ontratos da organização. 

processo (fluxo) ondc 
esteja pre:visto a obrigatoriedade de 

do 
contrafação. 
.I.PaGro:iizz,çáo do processo de 
contrai:aço, com definição e 
validação dos requisitos pela 
Unidade demandante; 
2. Plano , .,-;pac,itação peinântente 
para o. servidores da ,,;.ea de 
Planejainento; 

wa, Plano de CootrataçÁ.5:..: , 
Anual com aprovação peia Alta 
Administração; 

lhil :..4w • 

de necessidads ... no 
âmbito da Unidade; 
5. Instituir Instância de 
Go.de: nança para acompanhar as 
contratações e os principais 
contratos da organização. 

PIA 8. Falha na definição do 
1 falta de padronização dos processos de 1. Contratação de solução que não 

conteúdo dos Estudos 
contratação; atenda à necessidade que originou a 

Técnicos Preliminares (falha 
`, Definição de requisitos por outra contratação; 

ou ausência na definição 
dos Requisitos da 
Contratação) 

unidade que não a demandante; 
3 Não participação da Unidade 
demandante na equipe de 
planejamento da contratação; 

2. Desperdício de recursos; 
3 Retrabalho; 
4. Dificuldades na pesquisa de preços; 
5. Diminuição da competição; 

PRAÇA 07 DE SETEMBRO, N.° 15 - CENTRO - CEP: 63.780-000 —Tel: (88) 3696-1117 
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1. Mapear o processo d RS 
2.Prever, no mape40ento lo pro Ouso, 
etapa de revisã .'-'dos artefatos 
planejamento par ica )ilficiênci 
adequação dos recfilsito --Z0 

e 

3. Prever, no mapeaffie o procesqf 
.. * k 

4Cifi 
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4. Falta ou deficiência na capacitação para 
desempenhar a atividade; 
5. Conflito de inte;•esses. 

Integridade 

.tmertte r.. ;Tantrcriac.,."jo. 
ela principio de 

•ii¡-1Lircialidade da equipe (conflito de 
interesse) 

6. Suspensão da contratação por órgãos 
de controle. 
7.Atraso da contratação. 

, r. 0 processo ck., gestão do 

que a equipe de planejamento somente 
inicie a elaboração do termo de 
referência ou projeto básico após a 

ny:-;ec. 

preliminares, 
4. t5ttui PL o de capacitação 

permanterit e. 
Fortalecer as ações de divulgação da 

ionio canal de 
1. MaI icarnenlo ilo processo (fluxo) 
contendo (..fiecidist coro as orientações e 
passos qUe devem ser atendidos pela 
equipe de planejamento da contratação 
(e.g., docuinentacão de todas as 

ou açf,es, u' rlluipação 
1 Ate )1 (i preço contratado 
j 'ir e; r;!!“. ,•0 do processo de aquisicáo por „ . 
decisão indidai ou de órgão cie controle 

r.-_,,ft.us e eco ri. ..);
, 

y. ele ir 
 da necessidade que , 

,orwinoir a contratação; 
;_.oluçõe<, 

e marre-arriei-lio so 
tino de soturno obsoleto ou 

• ; mmxirno da obsolescència. 
.1 Restrição indevida e/ou 
competição. 
e. Responsabilização dos gestores 
6 Direcionamento da contratação 
7. Falha na justificativa da escolha do tipo 
de Solução a Contratar 

ilegal da 

OCLA a,¡.•his a vaiiidação 

; 
de' 

cie merca:ti disponíves, 

rianO de Capacit ão, 
5. Verificar quais os instrumentos 
necessários para realizar o levantamento 
das soluções de mercado e pesquisas de 
preço. 
s. Fortalecer as ações de divulgação da 
Ouvidoria como canal de de,nÁniciaNk",
7. Implantar Programa OctÃnteffildade 

Organização 

Yj 

;,1% 
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i 

(40 

PREFEITURA DE 

irT•10BNjaMOR 

cont:r-JI • Ir 
rtí%, 

prelirátar de preço 

• 

1.Coleta insuficiente de preços ou falta 
IllétOliO para realizar a estimativa; 

2. 1-alta ou ausência de participação dos 
fornecedores (não respondem às 
solicitações de cotac 
preços irreais). 
:;.; • dos 

no tema (complexidade da 
!contratacao - tema) 
'4.Sobrecarga de trabalho 
5. Quebra do principio de imparcialidade 
6. Falha na etapa de levantamento e 

:ew,rititicacão dos serviços 

sisterrr. .. rcl(Tericiais 
1 de custos 

18. uuriarnento dos requisitos 

o ou informam 

, :Ase da vial,;!;dade.

&seria 
" 

— spoi isabilização dos ager 
(3. Dano à imagem do órgão 

;:entrwt ,.;:-,"() 
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Fido 
da 

1. Elaboração de fluxo estabelecendo 
procedimento consistente para 
elaboração de estimativas de preço e as 

neressári,:J a o ou apoio f20mp1eme0t0r 
na pesquisa; 

kft.t ai ientações e cuidados 
que ekrier,-, seguidos pela equipe de 

de pesquisa de preços. 
solicil_ação de propostas ao 

mercado vi» de ofício, notificando 
os fornecedor es da obrigatoriedade legal 
da api esentação de propostas com 
orçamentos válido 

' 
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'\usência de um flauto 
. 1-alha nas jui. cativasl' 

Hrr 
na.rcelamentn 

ou ,., etri.nirar de C.:" ontrataçE5u. 

integração das p.--;,b-ss 
solircao 

' 

partes da solução; 
!.Pano á imagen-i: 

, l'esr.r.. t . ..,.1a2a0G dos 
públicos. 
r3c10i-kamento irregular do 

objetr: da contrafação para 
mortalidade mais simples 

1. Estabelecer processo (fluxo) em que a equipe de 
planejamento da contratação realize os ETP 
identificando todas as partes da solução 

, 

Ut nau pau,:

1. Irr.r;obilidade de atender r•-

MOtIV011 a contml 
2.Atar.‘..-q-q.o 'os valores contratados,. 
3. Necessidade de realizar nova 

pr.,1-gunta..s segui: 
contratação para integração das 

t dluul ,-,ute. viável dividir a solução? 
.'• , divldir 

solução? 
verific;31 que a jUirispr1)(101Ci•,1 

; 
; " „... 

,:1): , ,, , •H,-,/isão pu- ex(e', .-:e: cH 
art. 71 da 14..133. 
. . !- -.1.JIe1ecer procur;so (fluxo) em que a equipc 
de planejamento da contratação deva avaliar 
todas as formas de parcelamento possíveis para 
escolher a que melhor se adequa a 

finelanientc,
das 

contratações 

Estudos Técnicos 
Preliminares - 
Providências para 
Adequação do 
Ambiente do 
Órgão 

rrr,. i:.2.,ra!!),,ou aurencia de 
avaliação  da necessidade de 
agequação da organização 

1. Desconsideração dos custos 
para essa adequação na 
avaliação para a escolha da 
solução a contratar. 
2. Falha na falta de 
integração entre as 
Unidades da Organização 

1. Escolha da solução que não 
e a mais vantajosa para a 
Administração. 
2. Necessidade de nova contratação 
3. Impossibilidade de utilização 
do produto contratado 
4. Retrabalho 

1. Equipe de planejamento da contrataçãor,:.elaborga 
planejamento da adequação do anribiera 

— 
organização e considera seus custos a análise
determina a solução que será escoliMia. 
2. Estabelecer, dentro de um cheklist e 

Ai 
para o processo de contratação, um item e41icit0 
para lembrar quanto à análise de necSsici 

da IC 
Pi 

que 

do 

de de ig 

PRAÇA 07 DE SETEMBRO, N° 15 - CENTRO - CEP: 63.780-000 — Tel: (88) 3696-1117 
E-mail: gabinetedoprefeitopmmt@monsenhortabosa.ce.gov.br 



PREFEITURA DE 

MONSENHOR 
 TABOSA 

• 
3.Falha no levantamento de 

requisitos 
4. Desconhecimento da 

da situação da própria 
Unidade. 

5. Prejuízo 
6. Contratações emergenciais 

liêÂtáteall~ 
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adequação do órgão. 

selo unicef 

t4.

çyo 
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Planepmenio Estudos .fécnicosi 
das Preliminares -I 

, Análise de roxo I 

Declaração 
Viabilidade 

contrataçõe-: 
nao 
Contratação 

Estudos Técnicos 
Preliminares 

da 
ou 
da 

'co nau previstos 

.t. Não realização de análise de.. 
riscos; 

2. Análise de 
clelicierite., com 

, destiansideracão de 
relevantes; 
3. Desconhecimento 

que 
legislação; 

ta. Desconhecimento 
importancia da etapa. 

$5.115ti0raca0 da tVlatri, de 
Riscos sem considerar as 
onentaçoes previstas nos 
arts. 22 e 1.33 da Lei 
14.1.33/2021. 

1. Pesam-) her. mento 
legisiação 

2. Falta de capacitação 
caL ' ui c. equipe de pl amente 

a.uánse de VAlic!add da 3. Não considerar todos os 
Contrafação aspectos necessários à 

análise. 
4 Falta de processo de 
contratação mapeado e 

riscos 

riscos 

da 
apaz..to 

,a,.• • • 
dal . 

ia dos 
rt 

.::)ritrala. o (licitações 
slesertas ou fr,,,a,c;sadi.$) 

da 2. Contratação de fornecedor que 
não é capaz de entregar a soluço 
contratada 
3. Solução que não produz 
resultados capazes de atender às 
necessidades que originaram a 
contratação. 

1. Equipe de planejamento da contratação elabora 
análise de risco da contratação e da gestão 
contratual; 

dos conF.roies previstos/existentes; 
a. Estabelecer um plano de ação para verificar a 

implantação dos controles sugeridos, antes da 
-,-.aauçjio da etapa (planejamento, seleção de 

e gestão ce ntr alua?) 
' aipo de planejamento da 

, .4¡-:,taçao que elabore relatório de 
ciamente dos riscos de forma a manter O 

moi iitoramento/acompanhamento; 
Y,/erificar a possibilidade de estabelecer fluxo de 
L:a. (.1 ,c, ,tp,•rae c'aa, , is(. es Ja etapa de fiscalriação 

• ,..1 o regist, o e oe „ ,e, dea; 

O O.. . !- ados dos eoulye! 
ruplantados; 

Fl ,saminhamento dos resultados (relatórios de 
u-..i ruento) pa o onhecirnento e tornada de 

d -,-: Inst r:L .. !Ç--Governança do órgo. 
7.n.LiAar e (.::,;:',:,:it, ;:-; , -,,-, equipes de planejamento 
la ...oHtralação ,.ol-Jre c) fluxo, as atividades de 
Ja..ia.iamentr; ( 1:•;.i 1 ,.., e Elato) e sua importância 
para a melhoria do pro esso de Governança 
Institucional nas Compras Públicas. 
1. mapear o processo, orientando a equipe de 
planejamento que execute a lista de verificação 
(checklist) para servir como orientação e ,base na 
análsie e justificativas expostas na c9r)dusãp da 
análise de viabilidade da contratação; •--,. 
2.0rientar e recomendar a leitura -das qu es 
elencadas no Guia de Boas Práticas efyi Coar 

"Ç.
o 

de Soluções de Tecnologia da Informa-0,o - Ri os e 
Controles para o Planejamento da Contrafação 

PRAÇA 07 DE SETEMBRO, NP 15- CENTRO - CEP: 63.780-000 - Tel: (88) 3696-1117 
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PREFEITURA DE 

MONSENHOR 
TABOSA 

• ZO"

selo unicef 

definido. 4. Dano ao erário 
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3. Estabecer instância de revisão e aprovação 
das justificativas apresentadas. 



PREFEITURA DE 

MONSENHOR 
)TABOSA 

• • 

!soluçá° 
l(demanda) 

,..,  4. AusCsiicia de setor 
. Falha na etaboraçao 

er,„ (TR, responsável para instrução 

tc. aiiroi ,izacla e orRanizacao de 
baiio de IR ou PB corno 

, instrumento de apoio e 
consulta. 
s ralha na definição dcs 
requisitos do fR ou PB 

!!‘ justiticativa, necessidade da 
contratação, descriçáo cia 
solução). 
6. Ausência de metodologia de 
melhoria continuada do 
processo. 

1. Falta de conhecimento 
técnico ou experiAncia dos 
servidores envolvidos no 
pliinejamento da contrafação; 
2 Falha ou inconsistência na 

etapa de EITP 
3. Falta do 
untei idimento 

adequada 

, nesperdício de i ,. ',..ursos (e.g., 

Adn 11 
3. Cairtrato Sern !mecanismos 

w)i;, e

PRAÇA 07 DE SETEMBRO, N° 15 - CENTRO - CEP: 63.780-000 — Tel: (88) 3696-1117 
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1. Elaboração de lista de verificação (checklist) para 
analisar e avaliar 

a completude do TR ou PB; 
, comr 

requisito para aprovação do TR e PB. 
rlal,-;eruçjiti de PLtÜ de Capacitação Periódica na 
Unidade. 

à eq,rip,_ fiscalização contratual que 

, . fim dc' 
.2: dedo, Ja iviiai falhds, deliciéhcias ou 

requisit s importantes nas próximas 
contratações. 
T,`,:onstiução de beco de dados com as 

,tical-ninhaci:::s no
rei ies aduqm de: d:

II nfll ratu;31. 

, ;11;=r10 -.. (relapH'ios 
.....irnento toffiada 

Govei rtant,:; :, do Órg,ãci . 

sobre o fluxo, as atividades de gerenciamentu 
(registro e relato) e sua importância para a 
melhoria do processo de Governança Institucional 
nas Compras Públicas. 
8 Construção de base de dados contendo modelos de 

TR e PB com avaliações positivas. 

rok" 



PREFEITURA DE 

1=4 MONSENHOR a 
TABOSA 

• Ik0 
MUNICÍPIO 
VERDE 

PLA16. Falha ou ausência de 
1. Ausência de instância de 

ro.g:fcfrci de informações 
governanca. 

." 

1. Deficiência de instrumentos de 
controle interno e melhoria 
contínua. 

2. [alta de cultura institucional 
? Fa/fa de processo mapeado e 

t 

instituido 
!1. Desconhecimento 
Idos servidores / falia 
de capacitaçao 
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1. Instituir Comitê Interno de Governança; 
2.Realizar capacitações periódicas em Gestão de 
Riscos das equipes de planejamento da contratação; 

r,r2crs5(),/fli!)- nndr h2j2 
c•quIpe de planejamento da contrafação 
IA-ul,IcAtHgcausa/consequências e ações 

ior ..-1,camiiiharnento parti 
:!' • ' . rr.:npons ...•?! pc!: 

Ik% 



Seleção de 
fornececlom:.• 

PREFEITURA DE 

MONSENHOR 
TABOSA 

3 • 

Garantir que o 
illig,i3iVant 1C.) das a, 
propostas de •:, k.S''..cmca, por parte 

sei orksável neta rase dC 
eÇOS sela selei...a.e do tornecedol 

:ealindo em iro. comissãO 
.'r').(iiiniciade com 

legislação 

Garantir que 

fornecedores preços 
realizado 
conformidade com 

legislação 

Seleção de 
fornecedores 

de 

seja 
em 

Caranfir que 

l
julga..nento das 
prepostas de 
habilitação 
preços 

re 1 iirc,nto 

;miprilf3oni, kaa ika 2 Imatuo,
execução dos órgão no que diz 
procedimentos respeito à Governança 
mapeados/padranizados Corporativa. 

; Frro t.e!!-:' 

o . husencia ae capacioaue 

prazo 
ei(curte ou inexequível) para 

sejal ajuste de proposta (exemplo: 

Falha na i de 
Fornecedores 
estabelecimento de 

1. Contratação de objeto que não 
atenda à necessidade; 
2. Não dCtPCÇ3c,) 

vk.kritajosa à Administração 

fl rria nos procedimentos 
:k-le seleção do iornecedor; 

2. 1"alha nos procedimentos de 
da seleção de fornecedor; 

3. Representações 

1. Desconhecimento da 
legislaç'ão e do rito do pregão 
por parte da equipe de 
planejamento da contratação 
ou do edital. 

1. Formar quadro de servidores/empregados com 
'.:-.Tacitação adequada a execer os vários papéis 

r ,hoGir Mano de. Capacitaçack dos servidores, 

eeritci das c,;ap,..:'o aiividades necessárias a 
fim dc 

• t.), ,eckt;.," utilizado e naspoi ld'dc 
espors -,.. ! r."(:) , a realização do 

progioljulgamento. 
chimento do checidist 

• cada pregão/julgai-fie:Tio 
e 

• 
questionamentos judiciais sobre os 

assinatura contratual se dará apenas quando houver 
procedimentos de seleção do 

o atendimento ao preenchimento do checklist da 
fornecedor; 
4. Falta de uniformidade dos ritos 
executados pelos servidores; 
5. Retrabalho e prejuízo ao Erário 

público. 

1. Desclassificação indevida da 
proposta mais vantajosa para a 
Administração; 
2. Contratação mais 
onerosa para a 

fase de seleção do fornecedor. 
4. Estabelecer fluxo em que a Autoridade 
competente expede orientações ',:sértire /9. 
condução do processo administrati‘W parâ, a fase'''. k) 
de seleção do fornecedor. 
s. Capacitação constante dos serid 

nessa etapa. e 
atuam-

CX,5 

'1. Encaminhar o edital para análls't.. previ de um-je-
representante da área gestora da et*e. selecW 
do fornecedor; 
2. Orientar (cartilha ou normativo/orientação 
técnica) para que as equipes de elaboração do 

PRAÇA 07 DE SETEMBRO, CP 15 - CENTRO - CEP: 63.780-000 — Tel: (88) 3696-1117 
C-mail: gabinetedoprefeitopmmt@monsenhortabosa.ce.gov.br 



'4 4   
PREFEITURA

 MONSENHOR  • 
TABOSA 

• 
selo unicef 

1!-ealizado erni proposta complexa C 2. Ausência de mapeamento do Administração Pública. projeto básico/termo de referência conheçam o 
!-,-,nformidade comi compesta por dezenas dei processo 3. Suspensão, cancelamento ou fluxo e prazos estabelecidos pela lei para ajuste de 

após a fase de !ar do 3. Conduta !interrupção cla? propostas pelos fornecedores. 

Garantir 

• , 

preços 

legislação 

, 

que o 
tr. de 

cdoies - erro na análie-
.: dz,,wale:. açSr.: da empresa 

sejaalta de dticumentos ou 

1. Exame inadequado dos 
•.letimentes de habilita0o e 
propostm 
2. Fait de capacitação dos 
act públicos na condução 
do julgamento das propostas 
' 

,_, :sconhecimento da legislação, 
Conflito de interesse. 
ralta de pessoal 

qt.“ c.,(,j;; 

IH•occelireent.:,: 
licitaiório (ante a declaração dei 

xpi essa e constantemente a comissão de rwilid,w2e lia decisão e necessidade,. „ 
. . admissibilidade dal 

re rnenlo de todos os atos. 
r ei \rdliarn-se somente 0,1 

interesse e n)otiwa,.ão).1

s. indelerimerao indevido de recurso 
por parte do agente público 
1. Seleção de empresa sem 
capacidade técnica/ operacional, 
econômica e financeira; 
2. Occyi.:-ênci;,:i de recurse-,•: e 
impugnações pelos demais 
paricipantes do processo licitatório; 
Atraso na conclusão da licitação. 

contrato 
Dano à imagem do órgão 

. Seleção de proposta menos 
vantajosa à Administração 

1. Designação formal de equipe técnica qualificada 
para auxiliar a Comissão de licitação na análise da 
documentação de habilitação e propostas de preços 
nas lidtações que visem a contrataçã_oadp,nobjetos 
mais complexos. o,' 11 

2. Mapeamento das etapas e ativOdes ri essária. 
fim de construir um checklist .(;f6 Ulizado 

pelo re:,poes5vet a s ç3o dr 
ativid.ddcs de seleção do fornece r. 
3. Realizar o levantamento da quan 
conduzidos por cada pregoeiro/coMISSão jp 
para evitar o acúmulo. 
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E-mail: gabinetedoprefeitopmmt@monsenhortabosa.ce.gov.br eri) 



fornecedr:res 

PREFEITURA DE 

MONSENHOR 
TABOSA 

3 • 1,0 
MUNICÍPIO 
VERDE 

1 

Garantir que o 
julgamento 

no ate.iy:.̀ ,,,..J-Jto 

i t ali H. tio C...útlirnie ue 
,h.Joe oos mgr 

¡administrativos; 
aos! 

1./. Desconhecimento dos atos , 
HCVISIOS ern ei anil 

ciw; ,,ervt.dort,

de h prefo!n;ai,

das 
çr n7. Retardar, empreça 

rGrEgocnrh,, r OYOCUçãe 

preços seja seu objeto ou não manter 
realizado em sua proposta, 
conformidade 
com a legislação 

: . 

. Condutas éticas 
inadequadas de 
servidores/colaborado 
res/da própria 
empresa 
2 Conflito de interesse; 
3. Morosidade administrativa; 
4. Falta de capacitação 
dos agentes públicos no 
Processo de 
Contratação/ Gestão 
Contratual. 
5. Falta de instrumentos 
contratuais de controle e 

Capacitação dos servidores envolvidos na etapa d 
seleção do fornecedor. 

: ivolvidd, 

(-Iconlitnicação; 

da c•t p ‘; e .irriviclader necessárias a 
tÍ flue seja miliz,Jclo P, 

LAtaso no processo de 
contrafação; 

e vdiul es 
contratuais 

3. Imagem negativa; 
.. .Cornpiornetirnona.) dos 
resultados espeiddOS. 

1. Instituir comitê de governança com atribuição de 
acompanhar os principais contratos da organização; 
2.Verificar se na análise de riscos elOARM.x. 

,.. 
pela equipe de planejamento da,gisntratifçao 
existe algunld ijçãO ue coitti ole 
3. instituir Plano permanente dA 

servidores. 
4. .so-• Fortalecei as açocs divulgaçaQ: - a cio iouija 
como canal de denúncia. 

dusl>"-' 

5.lftipkintar. ou revisai u Kograma de intègridacie lia 
Organização 
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PREFEITURA DE 

‘-9 MONSENHOR 
TABOSA 

Garantir que o 
julgamento das 

dentro 

punição. 
6. Não aplicação OU 
desconheimento da legislação 

rins inclninientos 
contratuais de controle e 
punição. 
7 Ausência ou ineficácia do 

Programa de Integridade 

i ,-oprimento 

;-:o

.L Atraso tio processo 
contratação; 

' • ; .)s custos e 
contratuais 
i•..ivoicA.:irrsento de ambiente 

propiLio a combinaçáo entre 
licitantes para traude. 
4 1-1 ipai o do interesse publico. 

L._ 
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de 

a esi irç do procedimento 

administrativo (comissão de licitação) para apuração 
dos caso em que o vencedor da fase de lances não é 

valores 
() adjudicatário do objeto do certame, indicando a 

, • ' • r:t ! 

de riscos elaborada 
oela equipe de rdanejantento da contrafação 

arão de controle orevista. 
:Llemr e ações da Ouvidor . 

J14 Implat il ar o Programa de Integridade 

. .3(5-3C1 
-t! 

J*,4

-Ç 

võ 

• •..F:i% 

••*"' 



Gestão 
Contratual 

- PREFEITURA DE 

MONSENHOR 
TABOSA 

do contrato 

Realizar o 
acompanhamento 
e fiscalização 
contratual 

z • 
MUNICÍPIO 
VERDE 

• npmeaçào Oi 

fiscal(is) de contratos 

GC 02. Diferenças de 
entendimento e 
expectativas 
(desalinhamento) entre as 
partes 

1 Falta de padronização ou 
definição do processo. 

2 Ausência ou erro na 
iAnntifirarão e restãn 

n'Épc'têicias 
iesen-ipenho 

conforou. 
• Jçeies 

do executo{ Ou 
comissão executora. 

insuficiência de servidores 
7. Falha no planejamento das 

contratações 
1 . Falta de clareza dos 

elementos básicos do 
contrato. 

2. Falta de tempestividade 
no atendimento e 
esclarecimento de dúvidas 
entre as partes e agentes 
envolvidos no contrato. 
3. Falhas na elaboração do 
Termo de Referência e/ou 
Projeto Básico. 

1. Descumprimento da norma 
2.. Indicador de servidor sem 
capacidade técnica. 
3. Falha no processo de fiscalização 

Falta de tempo para as 
.; .Adiides dc i::,calizaçiáo 
contratual 

/0 b ‘i •e na execuçao coo-tramal. 
6. Responsabilizaçáo dos 
gestores/agentes públicos. 
7 Questionamento da 

1.Atraso durante a execução do 
contrato devido à necessidade de 
esclarecer os pontos com 
entendimento divergente. 
2. Falha na fiscalização contratual 
3. Responsabilização dos agentes 

públicos 
4. Dano ao erário 
5. Retraba lho 
6. Frustração do interesse público. 
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1. Definir e mapear as etapas do processo de gestão 
cont rati ia! 

2..FW10mr um checklist que auxilie na verificação 
• :tc,nÉ_Iiine.oto das ei.ip;-,s definidas no controle 

anterior. 
lev É:,Érnento da 

roi 7t2 fiscali7ação contratual 
' • l• É , É ,nÉ, nue ofIlaha ao(s) 

dc) 
interno da Unidade, a fim de dirimir 

dúvidas e subsidiá-lo(s) com informações 
para 1.1a 

servidores do (não. 

1. Realização de reunião inicial, prevista no modelo 
de gestão do contrato, e documentação de todos 
os esclarecimentos realizados em um ata, fl í 

.4- 
deve ser assinada por representantes Oma ' s 
contratante e contratada; -7.,.. . 
2. Realização de reunião inicial entr*-, equiPe 
planejamento da contratação, contrOle 
fiscal do contrato para esclarecer UM' as t'cr s 
e admistrativas que possam existir. '''., , k 

` k,,. . '' 3. Estabelecer , 4
processo/modelo/fluxo/etapas/pontos que auxiliem,,,,,, /'

" 



Gestão 
Contratual 

PREFEITURA DE 

MONSENHOR 
TABOSA 

CiC 01 Ausência ou talha dei 1. Falta de padronização ou 
r) Prrg,edinlent("Fç. dofini0 o do orocov;o. 

Realizar o 
acompanhamento 
e fiscalização 
contratual 

GC 04. ralha ou ausência de 
gerenclamento dos riscos 
pelas áreas responsáveis) 

it. Deficiência de instrumentos de
k orar ole interno existente,' 
2 Descumprimento de legislação 

1 P,usência de instância d modelo de boas práticas 
governança. 3. Responsabilização dos 

2. Falta de cultura institucional gestores/agentes públicos 
3. Desconhecimento da 4.Dano ao Erário 

metodologia e da ferramenta 5. Não atingimento dos 
objetivos da contratação 
6. Retrabalho 
7. Gestão reativa 

çie 
c-k p ri nt ento fe ; atual 

e 

a fiscalização. 
4.Prever, no modelo de fiscalização (processo) a 
pw:sibilidade de reuniões técnicas de "ponto de 

cn e pau; 

d. riatimento 
Lossarn surgir 

,! f, 

manter O 
raLilitar 

durante a 
1E0, ie.. 

ieni.;Od0 'f._.;•; lipe 

ai

2 Realizar capacitações periódicas da equipe 

Ipróximo e detalhado. 
1. Instituir Comitê Interno de Governança; 
2. Realizar capacitações periódicas em Gestão de 
Riscos da equipe de fiscalização contratual; 
3. Normatizar a obrigatoriedade do 
gerenciamento dos riscos mapeados na etapa 
de planejamento da contratação;
4. Estabelecer processo/fluxo onde .,..& regisyo e 
relato dos monitoramentos reátizados pelas .. _ 
Unidades de planejamento, pela(= CNss'érfk de 
Licitação e pelos fiscais (gerenteÇ de 'sd).) do 
contrato sejam levados ao contwcimento e 
avaliação do setor responsável pelaÁ Gesião ds... 
Riscos e/ou do Comitê Interno de Governànçá 'ida 
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II 1 

PREFEITURA DE 
YL MONSENHOR 

TABOSA MUNK~ 
VERDE 

selo unicef 

fevert ircy d.e'. 2_025, 

r 1)E PLANEJAMENTO 

ary( t 

I r UCI L e di j 

rà:ve, 3outia 
Membro da Equipe 

de Pi an (2 j amenizo 

Unidade (melhoria contínua do processo de 
contratação) 

dos Santos Arújo Domi os 
Membro da Equipe 
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