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MONSENHOR C 4
TABOSA

MAPEAMENTO DE RIBCOS INBRENTES

0 mapeamentc de riseos inerentes permite a ildentificagdo, avaliagfo e gerenciamento dos rlscos que possam
comprometer o© sucesso da contratagfo e da gestdc contratual, Para cada risco identificado, define~ss: a
probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos potenclais, possgiveis agdes preventivag e
contingéncias, bem como & identificaglio de responsdveias por agdo, Apds a identificagido e classificagéa, deve-
se executar uma andlise qualitativa @ quantitativa dos riscos inerentes, A andlise guantitativa des riscos
consiste na elassificagdo conforme a relagéio entre a probabilidade e o impacto., Tal classificagdo resultaré
no nivel do risco e direcionara as acdes relaclonadas aos rlscos durante a fase de planejamento @ gestdo do
contrato. A tabela & segulr apresenta uma sintese dog riscos inerentes de planejamento e de gestio dos
servigos identificados e classificados neste documento,

OBJETO: SELEGAO DE AGRICULTORES, ISOLADAMENTE OU ORGANIZADOS EM GRUPOS FORMAIS E INFORMAIS, INTEGHANTES RO
PROGRAMA NACIONAL DA AGRICULTURA FAMILIAR ~ PRONAF PARA O FORNECIMENTO DE AQUISIGAO DE GENEROS ALIMENTICICS
DESTINADOS A ALIMENTAGAO EBCOLAR DOS ALUNOS DA REDE PUBLICA MUNICIPAL, JUNTO A SECRETARIA DE EDUCAGAC DO
MUNICIPIO DE MONSENHOR TABOSA/CE
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Objetivo

ol Evento isc
Atividade vento de Risco

DFD 1. Auséncla
Oficlalizag3o ;::::;me::o X
da demanda i

contrataglio,

demanda que origina a

Causas

£ Falta de padronizagdo do
processo ou de um documento
padrio (modelo) para abertura da

:: demanda;
s 2. Desconhecimento da

necessidade de utilizacdo do DFD por
parte da drea demandante;

a. Falta de um Instrumento de
planejamento de contratagBes anual
da Unidade,

Consequéncias

1 Contratagdo que ndo atenda a
uma necessldade da organizacdo;

2. Desperdicio de recursos publicos;

3. Retrabalho;

4 Representacho de drglos de
controle.

4 Representaciio de orglos de
controle.
5 Contratagbes repetidas ou

fracionamento Irregular do objeto

Sugestoes de Controles Internos

1.Publicagdo de normativo,
preferencialmente em  manual de
contratagies, estabelecendo  modelo,

crlando obrigatoriedade e indicando prazos
@ responsdvels;
2. Manualizar o processo de oficializagdo da
demanda,  descrevendo todas as
etapas/rotinas do processo, estabelecendo
prazos & responsdvels para o inicio e término
do processo;
a.Criar checklist para verificagiio de
atendimento  dos requisitos  inicials
necessdrios para a abertura de uma
demanda na Unidade.
4. Comunicar (circular Interna, Intranet,
reunido Interna) periodicamente as areas
demandantes a necessidade e onde obter o
modelo de documento para abertura de
demandas (DFD);
5. Instituir  sistema, ferramenta ou
procedimento para padronizagdo de todo o
procedimento de oficlalizagdo da demanda,
de forma a controlar prazos e responsaveis
elo processo.
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1. Padronizagdo do processo de contratagdo,

om orlentacdo Institucional (formalizada)
1.  Auséncla ou Incorregdo nas |estabelecendo que a unidade requisitante
informagdes técnicas relativas & [deve ser a autora do Documento de
demanda. Formalizagio da Demanda (DFD);

:Jlroce di::c's;ato:e padronisagan dos 2, Retrabalho - Necessidade de [2. Criar checklist para verificagio de
2 Dusconhecimento A muitos ajustes para gue a solugdo [atendimento dos  requisitos iniciais

contratada atenda &s necessidades |necessdrios para @a abertura de uma
ou abandono da soluglio contratada; kemanda na Unidade,

3, Contratago de uma soluglo que [ Comunicar (circular interna, Intranet,
nio atenda & necessidade de |reunifio Interna) periodicamente as dreas ‘

BID 3. Aberturs de processo  (fluxo) de abertura de
demandas do Orglo;

b Desconhecimento da leglslagiio

a4, Falta de sistema ou modelo de

Elaboragio| OficializagBo
doDFD | da demanda demanda por Unidade

gue ndo a requisitante.

- i
processo que defina ou exija negécio gue a desencadeo’u, emandantes sobre a necessidade de
2. Desperdicio de recursos publicos; laboragéo do DFD e sua contribui¢do para o
credenclals para iniclalizaclio da ‘
4, Responsabllizagio dos (éxito do processo de contratagio,
demanda. ;
gestores/agentes publicos; .Instituir  sistema,  ferramenta ou
5 Ineficiéncia na gestdo do [procedimento para padronizacdo de todo o
processo de aquisicBes, rocedimento de oficlalizacdo da demanda,

e forma a controlar prazos e responsdveis
elo processo,

1. Auséncia ou falha na identificagdo das 1. Realizar o mapeameto das habilidades
competénclas  necessdrlas  para o e treinamentos, incluindo os periodicos,
desempenho das funcdes (conforme necessdrios para participar da equipe de
previsto no Art, 79, Lel 14,133/2021). planejamento da contratagdo.

PLA 1. Falha na Indicaglio|2. Nomeaclio de servidor sem tempo 2. Realizar o levantamento das a¢bes de

1.Erros na elaboragBo dos artefatos da
etapa de planejamento da contratagdo.
2. Atraso no processo de contratagdo.

3, Sobrecarga de trabalho

Assegurar dos agentes publicos paralhdbil para atuar na fase de +.Violagko 80 principio da Segregaclio contratacdo realizadas a fim de permitir a
Planejamento objetividade o |exercerem as fungBes dolplanejamento da contratagio d.e Funf;éo pne greg Identificacdo dos integrantes e gerenciar o
fo especializaghio no | processo licitatdrio (sobrecarga de trabalho/atividades) " Suspenséo dos processos licitatdrios nUmero de trabalhos envolvidos.
contratagBes acompanhamento | (equipe de planejamento, |3 Insuficléncia de servidores e'Res onsabilizaclo p Elaborar checklist contendo os requisitos
do processo | pregoeiro  ou  comlisslo (4 Auséncia de um processo de verificagdo| P R ) 9% le fluxos necessérios para cumprir a etapa
licitatdrio Julgadora e executor/fiscal [de Incompatibilidade entre os agentes gestores/agantes publicos; . |de selecdo de colaboradores/servidores
do contrato) publicos indicados TiPSRIL Gk Tempastivioade: u poiifion que irdo atuar no pr ‘

plblica (demanda);
8. Contratagiio de empresa cujos socios
sejam servidores da unidade.

licitantes/contratados  habituais  da
Administragdo (inciso I, Art. 72 - Lei
14,133/2021 e art. 193, inciso X da LC (confliitos de inte
840). trabalho, dentre o
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w4

Julgar pertinentes);

4 Estabelecer, no processo de
Indica¢lo, a obrigatoriedade de
reallzar pesquisa prévia junto & érea

de pessoal no sentido de verificar
possivels incompatibilidades quanto a
participacdo dos servidores
seleclonadas em  relagdo A
Contratagdo;

& Promover a supervisiio do processo de
contratagdo  por outra drea da
organizagdo de modo que o principio da
segregacio de fungbes esteja sendo
obedecldo.

1.Ndo atendimento da necessidade
gue orlginou a contratagio;

1. Definir/Publicizar norma interna que
estabeleca que a Assessoria Juridica ndo

2. Diminuiglo  da competicio e
dunants [sdivide 85 custe: de aprovard processo de contratagio gue
contrataclo: ndo  contenha  as informagbes
1 Falta de padronizagio ou ,;s“ en;sao'da contrataclic sor Srelcs pertinentes aos estudos  técnicos
Planejamento| c'ru08  TECRICON g ) 4 - contratachio sem{TPEAMeENto  do  processo  de | cnpntrcle SRS Prulinminares ga contritaclo;
q Preliminares - ETP - 4 contratagio, . i 2. Mapear e padronizar o processo de
as N i reallizaglio dos  estudos ; 4. Desperdiclo de recursos publicos;
contratagbes ecessidade  da téenicos praliminares 2 Pessoal nflo capacitado ou sem 8. Licltaclio deserta contratagdo, contruindo checklist de
Contratagiio : qualificagiio necessirla, a' Atrasgo ey PR & controle para auxillar no
3, Desconhecimento da leglslagio : nireg acompanhamento e cumprimento
descurmprimento de prazos
‘ das etapas previstas,
7. Falha na fiscalizag8o contratual,
3.Realizar plano de  capacitagdo
8. Responsabilizagio dos gestores,
permanente para os colaboradores e
®. Ineficiéncla o PrEEaR de servidores que elaboram os ETP
contratagdes do orgdo, . '
1. Falta de qualificagiio técnlca paralt. Contratagio de solugBo que ndo |1, Padronizagdo do processo d
. Estudos Técnlcos elaboragho do ETR; atenda & necessidade que originou a |contratacdo, com defini¢do evalidagio do
Planejamento PLA S, F : )
éas Preliminares -ETP - conted d:"" r:"':'ﬂ"g:: d:: 2 Falta de padronizagdio dos tontratagio (ETP cujo conteudo ndo [requisitos pela unidade demandante;
contratagties Necessidade  da Técnicos Praliminares procedimentos para realizagBo do permite atingir seu objetivo) ; 2 Elaboragdo de  Plano
Contrataghio ETP; 2.Desperdicio de recursos; capacitagdo permantente
) e [l e 3.Falta  de  padronizago  das|a Retrabalho; ____|servidores da ire

PRACA 07 DE SETEMBRO, N® 15 - CENTRO - CEP: 63,780-000 - Tel: (88) 3696-1117
E-mail: gabinetedoprefeltopmmt@monsenhortabosa.ce.gov.br




FREFEITUKA DE

L MONSENHOR ¢ °

especificagbes técnicas dos bens e |4 Dificuldades na pesyuisa de pregos; Planajamento e da drea de licitagdo
servigos mais utilizados pela organizagiio, |6 Diminuicio da competicio; 4 Definigho de normas estabelecendo
4, Falta de modelos referenclals de ETP |6 Suspensiio da contratagio por drgos  [conteddo minimo obrigatério dos estudos
para auxillar @ eguipe técnlca |de controle, técnicos preliminares (checklist baseado
responsavel pela elaboraglo do |7 Atraso da contratagho. na Lel ne, 14133/2021)
documento. . Responsabllizacho dos gestores 4, Disponibilizagdo de modelos
6. Desconhecimento da leglslagio. 0. Ineficiéncla no processo de gestio dojreferenclais de ETPs para auxiliar e
orglo orientar 0s técnicos envolvidos na sua

elaboragho;
B Aprimorar ou Instituir Relatdrio com a
sintese dos principals  problemas
identificados no processo de
planejamento  das  compras e
eortratagbes de modo a aprimorar
continuamente 0 processo de
contratagdo e servir de orientagéo para os
agentes que participarem do processo de
elaboracio dos ETP.

6 Elaborar checklist contemplando todas
as etapas necessdrias para o atendimento
ca fase de planejamento da contratagdo e
inclulr sua obrigatoriedade de execugdo,
ao final desta etapa, por um agente
diverso da equipe de planejamento,
7.Instituir em documento formal da
Unidade, preferenclalmente em manual
de contratagBes, que os estudos técnicos
gue subsidiarem os projetos bésicos e
termos de referéncla que contemplem
informagbes acerca de levantamento de
mercado e justificativa da
escolha da soluglo a ser contrat;
como dos demonstrativos

s e = e~ e T S
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1,Auséncia de Planejamento
Estratéglco na Organizagdo;

1.Contratagcdo de solugdo que nado
atenda & necessldade que originou a

2, Auséncia de um Plano de ContratagBes contratagdo; ;

1. Institulcdo de um Plano de Contratagdes
Anual,
2. Instituir

Insténcia de

planejamento da contratac8o;

Estudos Técnicos| PLA 6 Falha ou auséncia de Governanga para acompanhar as
Planejamento : . . y
é i Preliminares - andlise de alinhamento da 2 2::;:“:1:(::& TR js::r:i:::f;? de recursos; contratagbes e os principals
contratagbies Alinhamento _ aos Contratagio aos Plancs do d'e andlise das cont?ata tes 4‘R 5 onsabiliza #o dos gestores contratas da organizaglo.
Planos do Orgio | Orglio alhAE ok BUAITERE sc d 5‘sesp Asliod ¢ ik : 850 ey 3. Estabelecer processo (fluxo) onde
© ¢ o o=k e 2 & esteja previsto a obrigatoriedade de
Planejamento do Orglo, de controle,
andlise acerca do alinhamento da
4, Desconheclmento da leglislagdo 6. Atraso da contratagiio.
contratagdo.
1.Padronizagiio do processo de
contratagdo, com definicdo e
valldagio dos requisitos pela
1. Auséncla de um Plano de Contratacdes Unldade demandante;
Anual - PCA; 2 Plano de capacitacio permantente
2 Auséncia ou falha no processo de |1.Contrataglio de solugho que ndo atenda |para os servidores da drea de
identificagdo de necessidades do |a organizagdo (aqulsi¢Bes |Planejamento;
Estudos Técnicos Orgdo desnecessarias incompletas ou |3, Instituir um Plano de Contratagdes
Planejament L ' ;
é“ 7 Preliminares -ETP - .:;:":.A::.r::::;:[;:?: ::3 Falta de qualificagcho ou intempestivas/emergenclais); Anual com aprovagio pela Alta
contratagBes Necessidade  da Contrataglo orientaciio técnica dos servidores 2, Desperdiclo de recursos; Administragdo;
Contratagdo responsaveis pelo levantamento de 3.Retrabalho; Elaboragio de um checklist que
necessidades; 4. Representacdo por érgdos de controle, |contenha as orientagdes para o
4. Definigdo de requisitos por outra |5 Responsabilizagio dos gestores levantamento de necessidades no
unidade que ndo a demandante, Ambito da Unidade;
4 Atraso nos processos de contratagdo B. Institulr Insténcia de
Governanca para acompanhar as
contratagbes e o0s principais
. contratos da organizagdo.
PLA 8, Falha na definicio do 1.Falta de padronizag8o dos processos de|1. Contratagiio dt:: solugio que ndo |
contratagdo, atenda & necessidade que originou a |1, Mapear o processo de contratacio;
Estudos  Técnlcos|conteddo dos  Estudos) .
Planejamento Preliminares |Técnicos Preliminares (falha 2 Definicdo de requisitos por outra |contratagiio; 2 Prever, no mapeamento do processo,
das unidade que ndo a demandante; 2. Desperdicio de recursos; etapa de revisdo dos artefatos do
Requisitos dajou auséncia na definiglio f ;
contratagdes v 3,Ndo participagdo da  Unidade |3 Retrabalho; planejamento para verificar suficléncia e
Contratacdo dos Requisitos da ¥ ) ek
Contratagéio) demandante na equipe de |4.Diflculdades na pesquisa de precos; T (=0

5 DiminuicBo da competicdo;
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4. Falta ou deficiéncia na capacitagio para
desempenhar a atividade;
8 Conflito de interesses,

& Auséneia ou ineficdcia do Programa dels. Responsabllizaglio dos agentes publicos.

Integridade

8.5uspenshio da contratagio por drgéos
de controle,
7. Atraso da contratagio.

. Ineficléncla no processo de gestdo do
orgdo

gue a equipe de planejJamento somente
Inicle a elabora¢io do termo de
referéncla ou projeto bésico apés a

aprovacdo dos estudos técnicos
preliminares,
4, Institulr  Plano  de  capacitagdo
permantente,

8. Fortalecer as agdes de divulgagdo da
Ouvidoria como canal de dentincia.

Planejamento
das
contratagbes

Estudos Técnicos
Preliminares -
Levantamento de
Mertado

PLA 0.
levantamento
Solugbes de
disponivels

Falka no
das
Mercado

1 Falha na definicho dos
técnicaos;

2 Falha ou auséncla de instrumentos

de pesquisa de solugBes de mercado;

3 Falta de padronizagio e mapeamento

do processo de contratagio;

4 Falta de conhecimento técnico

dos servidores  envolvidos no

planejamento da contratagdo,

8 Quebra do principla de

Imparclalidade da equipe {conflito de

interesse)

requlisitos|

1. Aumente do prego contratado ou
interrupgdo do processo de aquisicio por
deciso judicial ou de drgdo de controle
2. Ndo atendimento da necessidade gue
originou a contrataglo;

3. Adoglo de tipo de solugdo obsoleto ou
proximo da obsolescéncia,
4.Restrigio  indevida e/ou
competigdo,

8. Responsabllizacio dos gestores

#. Direclonamento da contratacho

7.Falha na justificativa da escolha do tipo
de Solugdo a Contratar

ilegal da

1. Mapeamento do processo  (fluxo)
contendo checklist com as orientagdes e
passos gue devem ser atendidos pela
agulpe de planejJamento da contratagdo
(e.g., documentago de todas as
interagles, participacdo de reunlBes
sempre em grupo de servidores, em locais
publicos e ndo restritos...);

2 Estabelecer premissa de que o
levantamento das solugBes de mercado
s6 ocorrerda apés a validagdo dos
requisitos pela Unidade demandante;

3. Participacdo da érea demandante
durante o processo de levantamento das
solugbes de mercado disponivels;

4 Estabelecer Plano de Capacitagdo;

5 Verificar guals os instrumentos
necessarios para realizar o levantamento
das solugbes de mercado e pesquisas de
prego,

6. Fortalecer as agBes de divulgagdo da
Quvlidoria como canal de dentncia,

A |
7 I(;r;p;?‘?::r:rosrama de nwtiggga‘ ;:l&(g;
g \Gd0 i
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Planejamento
i das
contratagBes

Estudos  Técnlvos| PLA 10, Falha na definigho
Preliminares <|de conteddo dos Estudos
Estimativas Tdcnicos  Praliminares
Preliminares dos|falha na estimativa
Precos preliminar de prego

1. Coleta Insuflciente de pregos ou falta
de método para reallzar a estimativa;

2 Falta ou auséncia de participacio dos
fornecedores (ndo respondem as
sollcitaglbes de cotagio ou Informam
pregos Irreals).

|a. Falta de expetiéncla ou capacitachio dos

_servidares no tema (complexidade da

contratagio - terna)

4 Sobrecarga de trabalho

# Quebra do principlo de imparclalldade
6 Falha na etapa de lavantamento e
guantificaclo dos servigos

7.Nédo utilizaclio de sistemas referenclals
de custos

& Direclonamento dos requisitos

1. Utllizagio de pardmetro ihadequado

para andlise da viablildade da

contrataglio

2, Dificuldade de Justificar as estimativas

de precos quando guestionados por

partes interessadas,

3. Licitacdo desarta

4 Sobrepreco da contratagdo

6. Responsabiiizagiio dos agentes

8. Dano & Imagem do Orglo

7. Atraso da contratagiio,

8. Superfaturamento
contratados

dos

1. Elaboracio de fluxo estabelecendo
procedimento consistente para
elaboragdo de estimativas de prego e as
agdies para os casos em que julgar ser
necessario ago ou apolo complementar
ha pesquisa;

Inclulr ne checklist orientagBes e cuidados
que devem ser seguidos pela equipe de
planejamento da contratagdo durante a
atlvidade de pesquisa de pregos,

3. Ao fazer a solicitaglio de propostas ao
mercado por melo de oficlo, notificando
os fornecedoras da obrigatoriedade legal
da apresentaclo de propostas com
orcamantos vilidos;

valoresd, Reallzar o reglatro das ltimas pesquisas

de maneira a construlr uma base de
InformacgBes sobre os pregos praticados
pelos mercado,

& Fortalecer as agBes de divulgagdo da
Quyidoria como canal de denuncia.
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Plangjamento

Estudor Téenlcos
Praliminares
Justifieativae para

|PLA 11, Falha nas justificativa

1. Nio planejar a contratagiio
da solugdo como um todo,
2.Falhas no planejamenta da

contratacio,
3. Auséneia de um Planp
Anual de Contratagbes do

1. Imposibllidade  de atender &
necessidade de negécio gue
motivou a contratagdo.

2. Aumento dos valores confratados;
3 Necessidade de realizar nova
contratagdo para integragio das

1, Estabelecer processo (fluxo) em que a equipe de
planejamento da contratagdo realize os ETP
Identificando  todas as partes da soluglo
necessarias ao atendimento da necessidade que
motivou a contratagdo, para somente depols
decidir pelo parcelamento ou ndo para fins de
cantratacdo,

2 Estabelecer processo (fluxo) em que a equipe de
planeJamento da contratagio deva avallar se a
solugdo & divisivel ou n#io, levando em conta o
mercade que a fornece e atentando que a solugio
deve ser parcelada quando a resposta a todas as 4
perguntas a seguir forem paositivas:

a) £ tecnicamente vidvel dividir a solugo?

ccm:ﬁi;a . l® Parcelamento ::':“Tu:;;“hmmu o na Orgho; f’l;isad: ;:::i?:_‘ b) £ ecomonicamente vidvel dividir a solugo?
ou nde da 4. Conflito de Interesses; ‘R il JE d ¢ c)Niio hi perda de escala ao dividir a solugdo?
Solugho 8. Desconhecimento da * of:);laionsa RN 09t Mgy d)Hé o melhor aproveltamento do mercado e
legislacdo; 8 E:Jaci;?\:menw ireaular 0o ampliagio da competitividade ao dividir a
8 Nio Integragiio das partes da o‘bjeto §a canbie guo st solugdo?
solugiin, 2l dalidad MI; I pi 3 Verificar os requisitos que a jurisprudéncia
AR MARINEAGET NS SITIRIS entende como validos para a demonstragdo de que
o parcelamento ndec configura fracionamento do
objeto, tendo em vista a previsdo por exemplo do
art. 71 da 14,133,
4. Estabelecer processo (fluxo) em que a equipe
de planejamento da contratagdo deva avaliar
todas as formas de parcelamento possiveis para
escolher a que melhor se adequa a
Estudos Tdchicos 1. Desconsideragdo dos custos |1 Escolha da soluclo que niio 1.Equipe de planejamento da contratagdo elabora
Praliminares G para edsa adequagdo na [é a mals vantajosa para a planejamento da adequagiio do amblente da
Planejamenta Providdncias para PLA 12, Falha ou auséncla de |avallacho para @ escolha da |Administraciio, organizaclo e considera seus custos na analise que
das Adegusglo  do avalingio da necessidade de |solugdo a contratar, 2 Necessidade de nova contratagiio |determina a solugdo que serd escglz q%
contratagBes Amblents da adequachio da organlzaglic |2.Falha na falta de 3 Impassibilidade de utilizagdo |2  Estabelecer, dentro de u orado
Orglio integracdo entr as do produto contratado para o processo de contra @ item eXglicito

Unidades da_Organizacio

4, Retrabalho

ara lembrar quanto a_a
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3.Falha no levantamento de(s Prejulzo adequag8o do orgdo.
requisitos 6 Contratagfes emergencials
4. Desconhecimenta da
estrutura, dos processos e
da situago da prépria
Unidade, .
o s
O I
"ﬁ %
‘3;_} P &
R TRy A R P R S S S I I RO LY, e A R e (R I D S R RS SNE R AT &
4;3»3?‘;: . P
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N

MUNICIPIO
VERDE

PLA 13, Falha ou auséncla de
estudo para ldentificar os

1,Niio realizagio de analise del
riscos;

2 Andlise e riscos

deficlents, com a

desconsideragdio de riscos

relevantes;

1, Auséncia de gerenclamento dasfornecedor e gestdo contratual)

Incertezas
2 Ndo mitigagdo dos riscos da
contratagio

1.Equipe de planejamento da contratagdo elabora
analise de risco da contratagdo e da gestdo
contratual;

2.Andlise e avaliagio dos eventos apontados e
dos controles previstos/existentes;

3.Estabelecer um plano de agdo para verificar a
implantagéo dos controles sugeridos, antes da
execucdo da etapa (planejamento, sele¢io de

4.5olicitar & equlpe de planejamento da
contratagio que elabore  relatério de
geranciamento dos riscos de forma a manter o

Planejamento |Estudos Téenle
ijas P:efifnmareu o: eventos nio previstos que : i:?;gn::.c!menta o 3.Impacto  da ocorréncla dos monitoramento/acompanhamento;
' : possam Impactar nos o eventus incertos da contratacio |5 Verificar a possibilidade de estabelecer fluxo de
contratagfes |Anallse de Risco 4. Descohhecimento da ;
objetivos da contratagio (por exemplo: nos casos de |gerenciamento dos riscos da etapa de fiscallzaglo
importdncia da etapa.
(Andlise de Riscos) envolvendo contratacio de obras, a |contratual de forma a obter o registro e relato dos
5. Elaboragdo da Matriz de
’ Matriz de Riscos pode até evitar 4 |eventos e dos resultados dos controles
Riscos sem considerar as ) ‘ ‘
realizaciio de aditivos indevidos)  |implantados;
orlentacBes previstas nos é
arts. 22 o 133 da Lel 8 Encaminhamento dos resultados (relatdrios de
14 1‘33 /2021 gerenciamento) para conhecimento e tomada de
' ; decisdo da Insténcia de Governanga do Orglo.
7.Orlentar e capacitar as equipes de planejamento
da contratacBo sobre o fluxo, as atividades de
gerenciamento (registro e relato) e suaimporténcia
para a melhorla do processo de Governanga
: Institucional nas Compras Publicas.
1. Desconhecimento daj1.N3o contratagio (licitagdes 1.Mapear o processo, orientando a equipe de
legislagio desertas ou fracassadas) plangjamento que execute a lista de verificagdo
Estudos Téenlcos : .
Preliminares - 2.Falta de capacitagdo dajz Contratagiio de fornecedor que |(checklist) para servir como orientagdo e base na
Planejamento Declaracle  da PLA 14, Falha ou auséncla de| equipe de planejamento ndo é capaz de entregar a soluglio |andlsie e justificativas expostas na conclusdo da
das Viablidsds i andlise de Viabilidade da|3 Ndo considerar todos os contratada anélise de viabilidade da contratacio;
contratagdes allo de Contratagiio aspectos necessarios & 8.%olugdo  que ndo  produz |2.0rlentar e recomendar a leitura das questBes
Contratalio andlise, resultados capazes de atender as |elencadas no Guia de Boas Praticas gq,p%f.tagéo
4.Falta de processo de necessidades que originaram a |de SolugBes de Tecnologia da Infg W - e
contratagio mapeado e contratagdo, Coritroles para o Planejamento ontfacio C
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definido.

4. Dano ao erdrio

3.Estabecer instdncia de revisdo e aprovagdo
das Justificativas apresentadas,

¢
R — %% _*p\*
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Planejamento
das
contratagdes

1.Falta de conhecimento
téenico ou experiéncla dos
servidores envolvidos no
planejamento da contratagfo;
2.Falha ou inconsisténcla n
etapa de ETP

3.Falta de
entendimento da
solugiio adequada
(demanda)
Termo de |PLA 15, Falha na elaboraghio "Au’én;ia’ i | oddd
Referéncla ou |de Termo de referéncia (TR) MUERRVEL G InEHUCED

Projeto Basico

ou projeto bésico (PB)

padronizada e organizaclo de
banto de TR ou PB como

Instrumento de apoio e
consulta,
6.Falha na definicdo dos

requisitos do TR ou PB
(justificativa, necessidade da
contratagdo, descricio da
solucdio),

8. Auséncia de metodologla de
melhoria  continuada do
processo,

%.Desperdlnlo de recursos (e.g.,

financeiro, pessoal) ptblicos;
2TR ou PB cujo conteldo
(requisitos) ndo permite selecionar
a proposta mals vantajosa para a
Administraco
3.Contrato  sem
adequados  para a
contratual,

4 Retrabalho e aumento do
prazo para elaboracdo do TR e

PB

5 Contratagdo indevida ou que nio
atenda as  necessidades ou
demandas do orglo / entidade,

mecanlsmos
gestdo

1. Elaboragdo de lista de verificagdo (checklist) para
analisar e avaliar

a completude do TR ou PB;

2. Exigéncia de preenchimento do checklist como

requisito para aprovagdo do TR e PB.

3.Elaborag3o de Plano de Capacitagdo Periddica na
Unidade.

4. Solicitar & equipe de fiscalizagio contratual que

elabore relatério de avallaglo dos instrumentos de

controle e gestdo contratual a fim de utlliza-lo como

fonte de dados para evitar falhas, deficiéncias ou

auséncia de reguisitos Importantes nas préximas

contratacBes,

5 Construco de banco de dados com as

Informagles e sugestdes encaminhadas nos

relatérios - modelos e instrumentos adequados de

controle contratual,

8. Encaminhamento dos resultados (relatérios de

gerenciamento) para conhecimento e tomada de

decisdo da Instdncia de Governanca do Orgdo.

7.0rientar e capacitar as equipes de contratagdo

sobre o fluxo, as atividades de gerenciamento

(registro e relato) e sua Importdncia para a

melhoria do processo de Governanga Institucional

nas Compras Publicas.

8.Construgdo de base de dados contendo modelos de!
TR e PB com avaliagbes positivas.

.)

11 é‘%
YF ;
“‘?As,
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Planejamento
das
contratagBes

Termo de
Referéncla ou
Projeto Basico

PLA16, Falha ou auséncla de

registroc de InformacBes
sobre 0s principals
problemas/sugestdes

identificados no processo de
planejamento das compras e
contratagBes para atuar
como Insumo de melhoria
continua

1.Auséncla de instincla de
governanga.

2. Falta de cultura institucional

3.Falta de processo mapeado e|
Instituido

4, Desconhecimento

dos servidores / falta

de capacitagio

1. Deficiéncia de instrumentos de

controle interno e melhoria
continua,

2 Descumprimento de leglslagdo e
modelo  de boas  préticas
gerenclais/gestdo de riscos

3. Ndo atingimento ou

dificuldade no atingimento dos
objetivos da contratagéo

4. Retrabalho

5 Gestho reativa

1. Institulr Comité Interno de Governancga;

2. Realizar capacitacBes periddicas em Gestio de
Riscos das equipes de planejamento da contratagio;
3. Estabelecer processo/fluxe onde haja o registro e
relato da equipe de planejamento da contratagdo
sobre 05 problemas/causas/consequéncias e agles
realizadas e posterior encaminhamento para
conhecimento e avallacdo do setor responsivel pela
Gestio de Riscos e/ou do Comité Interno de
Governanga da Unidade (melhoria continua do
processo de contratacdo)

PRAGA 07 DE SETEMBRO, N2 15 - CENTRO - CEP: 63.780-000 - Tel: (88) 3696-1117
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Bhar dnid

1.Contratagdo de objeto que ndo
atenda & necessidade;

1. Formar quadro de servidores/empregados com

E-mail: gabinetedoprefeitopmmt@monsenhortabosa.ce.gov.br

Garahtlr  cue 1.Erro na escolha dos |2 N&o deteccgdo de capacitagdo adequada a execer 0s vdrios pa;?éls
julgamento  das/SF 01. Ausbncla de capacidad responsdveis  (pregoeiro, |descumprimento de na .selet;so de fornecedores (pregoeiro,
comissdo) por auséncia de |exigéncias do certame; comissdo);
propostas deltécnica por parte d . )
| selectode |rabllitacio responsivel pela fase d verificagdo de capacidade |3 Atraso no processo licitatdrio |2 Instruir serwdoa:es ou outro representante da
técnica do servidor,; devido a recursos das empresas |[Administracdo Publica nomeado para atuar em
fornecedores |pregos seja/seleglo do fornecedo :
reslitacn em (pregoeliro, comisslia 2, Al.fsénma de pessoal participantes questionando {algum dos papéis da sr-ilegao de fornecedore que
conformidade com{julgadora) qualificado para exercer a comissdo julgadora (pregoeiro). ndo detenha competéncias para tal a notificar
la legislagdo fungdo de pregoelro ou 4.Interrupgdo da contratagdo formaimente autoridade que o nomeou sobre sua
comissdo julgadora, 5.5uspensdo do contrato falta de competéncia.
6. Selecdo de proposta menos 3.Elaborar Plano de Capacitagdo dos servidores.
vantajosa & Administracdo
1. Mapeamento das etapas e atividades necessarias
fim de
1. neficléncia nos procadimentos construir um checklist que seja utilizado e respondido
de seleclio do fornecedor: pelo responsavel apds a realizagdo  do)
Garantir que © 2.Falha nos procedimentos de praglofjuigamento. . :
julgamento  das| SF 02. Falha na Seleclio de |1. Desconhecimento dajselegdo de fornecedor; 2.Giaboragha e presnchinento do chacklis
propostas de| Fornecedores - | legislagdo; 3.Representacbes apas cada praglo/julgamento
Selegiode |habilitagéio descumprimento ou erro na |2. Imaturidade do questionamentos judicials sobre os 3.E§tabelecer SiD i) procedinents. Sk &
fornecedores [precos sejal execugdo dos [6rgdo no que diz procedimentos de selegdo do assmatu.r wennitatalse dar.é PEARALGGS s
realizado em| procedimentos respeito a Governanga fornecedor; & atendimento a0 preschinsnto do £heckist 42
conformidade com| mapeados/padronizados Corporativa. 4,Falta de uniformidade dos ritos fase de selecio do fornecedor. .
a legislacio excutados peios sarvidores; 4. Estabelecer fluxo em que a Autoridade
s.Retrabalho e prejulzo ao Erdirio competente expede orllentacﬂes sobre a
pdblico. condugdo do processo administrativo para a fase
de selegdo do fornecedor,
5.Capacita¢do constante dos servidores que atuam
nessa etapa.
Garantir que ofSF 03, Falha na Selegdo de|1. Desconhecimento da|1.Desclassificagdo indevida da |1.Encaminhar o edital para analise prévia de um
SelecBo de julgamento  das|Fornecedores legislagdo e do rito do pregdo|proposta mals vantajosa para a [representante da &rea gestora da etapa de selegiio
AR propostas de{estabelecimento de prazojpor parte da equipe de|Administracdo; do fornecedor; .«"&
habilitagdo {curto ou inexequivel) paralplanejamento da contratagdo|2 Contratagdo mais 2.Orientar (cartilha ou normati neaxa;ﬁo <:,_
pregos sejalajuste de proposta (exemploijou do edital. onerosa ~para a técnica) para que as equipes de gabora;‘!'o do
B N S R A R e R PR R R P A T e e S B e I R S S e SRR
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realizado
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em{ proposta complexa jz‘Auséncia de mapeamento dojAdministragdo Publica. projeto basico/termo de referéncia conhegam o
conformidade com|composta por dezenas de processo 3.Suspensdo, cancelamento oulfluxo e prazos estabelecidos pela lel para ajuste de
a legislaclo itens) apds a fase de lances doj3. Conduta  dolosa do  [interrupgdo da licitagdo. propostas pelos fornecedares.
pregdo, servidor  (conflito de |4.Atraso e retrabalho 3.Mapeamento das etapas e atividades necessarias
interesse, vantagem a fim de construir um fluxo que seja utilizado e
indevida, corrupgdo) respondido pelo responsavel apds a realizagdo da
4, Auséncia ou ineficdcla dol atividade;
Programa de Integridade 4, Fortalecer as agBes de divulgacdo da Ouvidoria
como canal de denuncia,
5. implantar ou revisar o Programa de Integridade na
Organizagdo
1. Retardo do fim do procedimentol
licitatério (ante a declaragio de
y issdo d
Garantlr que nulidade da decisfo e necessidad t/ORanar Wy e.constantemente . r:om ¢
F 04, Falha na Selegio de licitagdo que, no juizo de admissibilidade dag
julgamento  da de refazimento de todos os ato
Fornecedores 1. Desconhecimento legal po intengdes de recurso, avaliam-se somente o9l
propostas d decorrentes do ato nulo); . i
falha operaclonal na avallag8ojparte da equipe de sele¢do de| pressupostos recursais (sucumbéncia,)
Seleglio de  |habilitagéo 2 Indeferimento de recurso em fas ) ;
fornecadores brecos ] o mérito do recurso durante affornecedor. FRbEoATalS & Har aEante: oibllc empestividade, legitimidade, interesse e motivagdo).
feallza s am ase de intenglio e/ou na etapalAuséncia de mapeamento d ile ?tir:o P 8 P . Mapeamento das etapas e atividades necessarias j
@ homologaglio da propostajprocesso B ; : m de construir um checklist que seja utilizado
conformidade co Prejuizo ou dano ao erério
encedora), - ’ respondido pelo responsdvel apds a realizagdo das
a legislagio Responsabilizagdo do agente puiblico
. atividades.
. Indeferimento indevido de recurs
por parte do agente publico
J1.Sele;§o de empresa semt. Designa¢do formal de equipe técnica qualificada
1. Exame Inadequado dosicapacidade técnica/ operacionaljpara auxiliar a Comisséo de licitagdo na analise d
Garantlr que documentos de habllitagdo elecondmica e financeira; ocumentac¢do de habilitagdo e propostas de prego
julgamento  das/SF 05, Falha na Selegdo delpropostas de pregos; 2. Ocorréncia de recursos  elnas licitagBes que visem a contratagdo de objeto
propostas deFornecedores - erro na andlise2. Falta de capacitagio dosimpugnacdes pelos demaisjmais complexos.
Seleglio de  |habilitagdo e documentagdo da empresalagentes publicos na condu;ia:arlclpantes do processo licitatdrio; 2. Mapeamento das etapas e atividades necessarias
fornecedores |pregos sejalfalta de documentos ouldo julgamento das propostasiAtraso na conclusdo da licitacdo. im de construir um checklist que seja utilizado
realizado emfapresentaghio dede habilitagdo e pregos <Suspensdo/Cancelamento dojrespondido pelo responsdvel ap6s a realizacdo da
conformidade comdocumentac8o falsa). desconhecimento da legislagdo;contrato tividades de sele¢io do fornecedor. ' I
a legislagdo Conflito de interesse. Dano 2 imagem do Orgéo 3. Realizar o levantamento da quantidade ycertﬂle ‘f',
Falta de pessoal 6. Selecdo de proposta menosiconduzidos por cada pregoeiro/comisggo julggdora C
vantajosa 8 Administracdo para evitar o acimulo. : g
£
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t. Capacitagdo dos servidores envolvidos na etapa de|
eleclio do fornecedor.

s tellis b contiols  da 1. Capacitagdo dos servidores envolvidos na etapa de|
SARARE atis SF 06. Falha na Selegdo d .ublicl —_ s atos" Descumprimento dos principios da“:elegao do fornecedor e da assessoria de
4 _[Fornecedores - erro P publicidade, transparéncia eicomunicacdo;
julgamento  da dministrativos; .
uséncla no atendimento ao isonomia; 2. Mapeamento das etapas e atividades necessdrias
propostas d . Desconhecimento dos atos e :]
Selechode  |habilitaclio rinciplos da transparénci razos pravistos sm el ot Impedimente de as licitantes|fim de construir um checklist que seja utilizado
ublica do certame” P praticarem  atos no certamejrespondido pelo responsdvel apds a realizagio do
fornecedores |pregos séja deficiénci divalanels d parte dos servidores. i
e shlliado i eficiéncia na divulgagdo e parallcltaténo (e.g., manifestagdo dalpregdo/julgamento.
atas/horas dos evento intengdo de recorrer); . Fortalecer as agbes de divulgacdo da Ouvidorial
conformidade com contratacdo de fornecedor. -
elaclonados aos  pragbe 3. Cancelamento, paralisacdo  ejcomo canal de dendncia.
@ legislagdo uséncia ou ineficicla dol
letrdnicos ou brsarar da Intserit st atraso nos processos licitatdrios,  Implantar ou revisar o Programa de Integridade n
nformagbes divulgadas) € g Organizagio 31
1.Condutas éticas
inndesuades a8 1. Instituir comité de governanga com atribuigdo de
s#ivisiores/colabardn acompanhar os principais contratos da organizagdo;
Garantlr gue o res/da propria P P a'; é q Lk
julgamento  das empresh 1, Atraso no processo de 2.Ver|ffc§r se na an llsa de riscos elaborada
Selecio de |habllitaglo g| convocada, a execu¢do de (3. Morosidade administrativa; lcontratuals :Instltuigr P!anfu TR Ze o5 .aclta g6 dod
fornecedores |pregos sejal seu objeto ou ndo manter |4 Falta de capacitagdo i e i 'sem A P P ¢
realizado em| sua proposta, dos agentes publicos no St € ¢ 4

conformidade
com alegislago

Processo de
Contratagdo/ Gestdo
Contratual.

5.Falta de instrumentos
contratuais de controle e

4. Comprometimento
resultados esperados.

dos

4, Fortalecer as agdes de divulgagdo da Quvidoria
como canal de denuncia.

6. Implantar ou revisar o Programa de Int i;!qq%na
S
Organizagdo 1 g
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punigdo.
8. Nio aplicagdo ou
desconheimento da legislacio
e dos Instrumentos
contratuals de controle e
punigdo,

7.Ausénela ou Ineficdcla dol
Programa de Integridade

Garantir que o
Julgamento  das

Selegdo de

conformidade
com alegislaglo

propostas de|SF 08, Desisténcla da empre
habilitagio e|convocada dentro do prazo d
fornecedores |precos seja|validade da proposta d
realizado em|celebrar o contrato

1. Descumprimento

legislacdo;
2.Infragdo ao art. 72 da Lei
10.520/2002 ou art. 59, Ve o
art, 22 do Decreto 26,851,

1, Atraso no
contratagdo;

2, Aumento dos custos e valores|

contratuals
3. Favorecimento de ambiente
propicio a combinagio entre
licitantes para fraude,
4 Frustracio do interesse publico.

processo de|

i.Inlciar a Instauracio do  procedimento
administrativo (comissdo de licitagiio) para apuragéo
dos caso em gue o vencedor da fase de lances nfio é
o adjudicatério do objeto do certame, Indicando a
conduta e as evidéncias de Infraglio ao art. 72 da Lel
10.520/2002,

2 Verificar se na anélise de riscos elaborada

pela equipe de planejamento da contratagdo
existe alguma acllo de controle prevista.

3. Fortalecer a divulgacdo e agbes da Ouvidorla.

4. Implantar o Programa de Integridade
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Indicar fiscal(is)

GC 01. Auséncia ou falha na

1.Falta de padronizagdo ou
defini¢do do processo.
2.Auséncia ou erro na
Identificagio e gestdo das
competéncias necessdrlas
para o desempenho das
funcdes, conforme
orlentagBes previstas nos Art.
79, 8% e 92 da Lei
14,133/2021.

3.Falha ou auséncia de

1. Descumprimento da norma
2.Indicador de servidor sem
capacidade técnica.

3.Falha no processo de fiscalizacdo
4. Falta de tempo para as
atividades de fiscalizaglio
contratual

5.Atraso na execuc¢do contratual.

1. Definir @ mapear as etapas do processo de gestdo
contratual

2. Elaborar um checklist que auxilie na verlificagdo

do atendimento das etapas definidas no controle

anterior.

3, Realizar levantamento

habilidades/competéncias necessarias

correta fiscalizagdo contratual.

4. Estabelecer mecanismo (fluxo) que permita ao(s)

das
para a

Gestdo para verificaglo de capacidade fiscal(is) utilizar(em) assessoramento juridico e do
Contratual acompanhamento :;::ﬁm?. c:;r:::i'o doe técnica do executor ou aé::;’::s'}saaT::::aoablicos s controle interno da Unidade, a fim de dirimir
do contrato comissdo executora. g Questlonsa mentop ' da dividas e subsidid-lo(s) com informagdes
4. Auséncia de pessoal|, relevantes para prevenir riscos na execugdo
legitimidade dos atos praticados
qualificado para exercer a contratual.
na gestlo contratual : !
fungdo de executor de 5 Realizar (ou indicar) capacitagdes e reunides
8.Execugdo contratual em :
contratos. técnicas periddicas para os servidores envolvidos
desconformidade com o Termo de
6. Nomeacho de servidor com Referéncia e/ou Projeto Bésico no processo de contratagdo.
acumulo de trabalho ou % Danoas Erliria ' 6. Elaborar banco de dados para auxiliar no controle
atlvidades ) ' do nimero de fiscalizagdes realizadas pelos
8.Insuficiéncia de servidores servidores do Orgdo.
7.Falha no planejamento da
contratagbes il
1.Falta de clareza dos 1.Realizacdo de reunido inicial, prevista no modelo
1.Atraso durante a execugdo do
elementos basicos do . de gestdo do contrato, e documentagdo de todos
contrato devido a necessidade de
contrato. SiEEER EEHEE. WS os esclarecimentos realizados em um ata, a qual
GC 02, Diferengas de |2 Falta de tempestividade P deve ser assinada por representantes das partes
Reallzar 0 entendimento divergente,
entendimento e (no atendimento e " contratante e contratada;
i Scomparhaments expectativas esclarecimento de duvidas 2. Falha na fiscalizacio contratual 2.Realizacdo de reunido Inicial entre equipe de
Contratual |e fiscalizaglo 3.Responsabilizagdo dos agente ¢ 4

contratual

(desalinhamento) entre as
partes

entre as partes e agentes
envolvidos no contrato.

3.Falhas na elaboragdo do
Termo de Referéncia e/ou

publicos
4,Dano ao erdrio
5.Retrabalho
8. Frustra¢do do interesse publico,

Projeto Bésico.

planejamento da contratagdo, controle intetno g
fiscal do contrato para esclarecer duvid ﬁgmqas ;
e admistrativas que possam existir.
3.Estabelecer
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a fiscalizag8o.

4. Prever, no modelo de fiscalizag8o (processo) a
possibilidade de reuniBes técnicas de "ponto de
controle" entre as dreas administrativa, juridica,
controle interno e técnica para manter o
alinhamento do  entendimento e facilitar
esclarecimentos que possam surgir durante a
execuco contratual (veja o art. 169, Incisos | e Il da
14133, que trata das linhas de controle - 12 e 28)

GC 03, Auséncla ou falha de

1.Falta de padronizacio ou

1. Ndo de

descumprimento contratual

detecglio

1. Mapear o processo, orientando a equipe de
execuglo e fiscalizacdo que execute a lista de
verificagdo (checklist) para servir como orientagdo
e base da gestdo contratagdo;

2. Realizar capacitagdes periddicas da equipe

metodologia e da ferramenta

e O] prosadimantos 8 definigli do processo, 2.Atraso na execugdo contratual de fiscalizagdo contratual;
Gupae Acompanhamanto) ingtrumentos (modsios, 2. Falta de maturidad 3.Rea onsablliza ;o do; 3,Realizar I’fenchmarkin éom outros drgdos para
Contratual |e flscalizaglo| checklists, sistemas) para| (nstituclonal ;-, stofes /a enta: dblicos vérlﬂcar boas préticas: v e
contratual auxitiar  na  fiscalizaglio|a Constantes mudanca B g P . P !
contiatusl administratives 4, Dano ao erério 4. Sistematizar (aplicacles, softwares, planilhas e
2 8. Frustraco do Interesse publico. |documentos eletrénicos) os Instrumentos de
verificagio (checklists, formuldrios) de forma a
assegurar um acompanhamento e fiscalizagdo mais
proximo e detalhado.
1. Instituir Comité Interno de Governanca;
1. Deficiéncla de instrumentos de |2, Realizar capacitacdes periddicas em Gestdo de
controle Interno existentes Riscos da equipe de fiscalizag8o contratual;
2 Descumprimento de legislagdo e |3. Normatizar a obrigatoriedade  do
1.Auséncla de Instincla de{modelo de boas préticas gerenclamento dos riscos mapeados na etapa
Reallzar <]
GC 04. Falha ou auséncla de| governanga, 3. Regponsabilizacio dos |de planejamento da contratagdo;
Gestdo acompanhamento e i
Contsuat 18 fiscallzagho gerenclamento dos riscos|2 Falta de cultura institucional |gestores/agentes publicos 4. Estabelecer processo/fluxo onde o registro e
cornthstLs! pelas dreas responsdvels) 3. Desconhecimento dul4. Dano ao Erdrio relato dos monitoramentos realizados pelas

5 Nio atingimento dos
objetivos da contrataclo

6. Retrabalho

7. Gestdo reatlva

Unidades de planejamento, pela Comiss# e
Licitagdo e pelos fiscais (gerentes '“"t :do
contrato sejam levados

"’f

ao con clmen 0 e
avaliagio do setor responsével m
da
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Unidade (melhorla continua do processo de
contratagdo)

e L)

Monsenhor Tabosa/CE, 20 de fevereiro de 2025,

- EQUIPE DE PLANBJAMENTO

e e A el 525

4////‘?%’,6\

José Wilton Sales de Sousa
Presidente da Equipe de Planejamento

ra de Sousa Maria Shirleyl deos SBantos Aratyo Doming
o __Membro da Equipe B - Membro da Equipe )
Yk,
Bt D7
L5
X N F
' &
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