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O mapeamento de riscos inerentes permite a identificacdo, avaliagio e gerenciamento dos riscos que possam comprometer o sucesso da contratagdo e da
gestdo contratual. Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos potenciais, possiveis agbes preventivas
e contingéncias, bem como a identificacio de responsaveis por agdo. Apos a identificaco e classificacdo, deve-se executar uma analise qualitativa e quantitativa
dos riscos inerentes. A andlise quantitativa dos riscos consiste na classificagdo conforme a relagdo entre a probabilidade e o impacto. Tal classificacdo resultara
no nivel do risco e direcionard as agbes relacionadas aos riscos durante a fase de planejamento e gestdo do contrato. A tabela a seguir apresenta uma sintese
dos riscos inerentes de planejamento e de gestdo dos servigos identificados e classificados neste documento.

OBJETO: CONTRATACAO DE ATRACAO DE RENOME NACIONAL NO ESTILO FORRO GOSPEL, “WILLIAM SANFONA" PARA APRESENTAR-SE NA NOITE DO DIA 18
DE JANEIRO DE 2025, NO MUNICIPIO DE MONSENHOR TABOSA, NOS FESTEJOS DO PADROEIRO DA CIDADE, JUNTO A SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA
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DI_:"_HWG Evento de Risco Causas Consequéncias Sugestoes de Controles Internos
Atividade ;

1. Publicagdo de normativo,
preferencialmente em  manual de
contratacdes, estabelecendo modelo,
criando obrigatoriedade e indicando prazos
e responsavels;

2 Manualizar 0 processo de oficializagdo da

demanda, descrevendo todas as
1. Falta de padronizagio do 1. Contratacdo que ndo atenda a |etapas/rotinas do processo, estabelecendao
processo ou de um documento uma necessidade da organizagdo; prazos e responsaveis para o inicio e término
N0 % Auilds g padrao (modelo) para abertura da | 2. Desperdicio de recursos publicos; do ptrucesscr; . ,
T R demanda; . 3. Retrabalho; ) ) 3.Criar checklist para ??f'ﬁcaﬁf-‘l _dle
Elaboracio| Oficializagdo formalizagio e 2. Desconhecimento da | 4.Representagdo de Orgdos de |atendimento dos requisitos  iniciais
do DFD da demanda necessidade de utilizacdo do DFD por controle, necessdrios para a abertura de uma
demanda que origina a : : :
P So. parte da area demam:llante, 4. Representacdo de drgaos de demandal na Unuiiade. _ .
3. Falta de um instrumento de cantrole, 4 Comunicar (circular interna, intranet,
planejamento de contratages anual 5  Contratagdes repetidas ou |reunido interna) periodicamente as dreas
da Unidade. fracionamento irregular do objeto demandantes a necessidade e onde obter o
modelo de documento para abertura de
demandas {DFD);

5. Instituir sistema, ferramenta ou
procedimento para padronizagdo de todo o
procedimento de oficializacdo da demanda,
de forma a controlar prazos e responsaveis
pelo processo.
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- o \I’\\-L . Padronizagdo do processo de contratagao,
% o 3 om orientagdo institucional {formalizada)
ﬁ:? T ??4‘ 1. Auséncia ou incorrecio nas tabelecendo que a unidade requisitante
YINd OF informagBes técnicas relativas & |deve ser a autora do Documento de
. demanda. Formalizagdo da Demanda (DFD);
1 Falta de padron dos 7
r a2 P izacdo 2. Retrabalho - Necessidade de [P Criar checklist para verificagio de
P P muitos ajustes para que a solugdo ptendimento  dos  requisitos iniclais
2. Desconhecimento do : ;
rocesso (fluxo) de abertura de contratada atenda as necessidades jnecessdrios para a abertura de uma
DFD 2. Abertura de P ou abandono da solugdo contratada; demanda na Unidade.
Elaboracde| Oficializacdo demandas do Orgio; o R . .
demanda por Unidade : : 3. Contratacio de uma solugdo que B Comunicar (circular interna, intranet,
do DFD | da demanda b. Desconhecimento da legislacdo : : ikl g X
que ndo a requisitante. ‘ rele de sisteina ol msdelo de nio atenda a necessidade de [feunido interna) periodicamente as dreas
: negdcio que a desencadeou; demandantes sobre a necessidade de
processo  que defina ou exija i bt iy
. e 2. Desperdicio de recursos publicos; elaboragio do DFD e sua contribuicdo para o
credenciais para inicializacdo da A 3 I
dancnds 4. Responsabilizacio dos |éxito do processo de contratagdo.
G gestores/agentes publicos: . Instituir  sistema, ferramenta ou
5. Ineficiéncia na  gestdo do  jprocedimento para padronizagio de todo o
processo de aquisicbes. procedimento de oficializagdo da demanda,
de forma a controlar prazos e responsaveis
pelo processo.
1. Auséncia ou falha na identificaglo das 1. Realizar o mapeameto das habilidades
competénclas  n i o i i riGdi
pe! ecessarias  para 1.Erros na elaboraclo dos artefatos da etremar‘r.lentus, 1nclu1_n!:ln os pel : icos,
desempenho das fungbes (conforme d necessarios para participar da equipe de
: ; etapa de planejamento da contratagio. ] i
previsto no Art. 72, Lei 14.133/2021). o e e e planejamento da contratacdo.
PLA 1. Falha na indicaglo|2. Nomeacdo de servidor sem tempo| P o 2.Realizar o levantamento das agbes de
: 3. Sobrecarga de trabalho : e
Assegurar dos agentes publicos paralhabil para atuar na fase de : g 2 contratagdo realizadas a fim de permitir a
i : 4 Violagdo ao principio da Segregacado ¥ . .
: objetividade e |exercerem as fungbes do|planejamento da contratacio identificagdo dos integrantes e gerenciar o
Planejamento FeE P de Fungao. ; .
especializacio no | processo licitatério (sobrecarga de trabalho/atividades) . . {nimero de trabalhos envolvidos.
das b ; 5.5uspensdo dos processos licitatdrios : -
acompanhamento | (equipe de planejamento, 3 Insuficiéncia de servidores R Elaborar checklist contendo os requisitos
contratagfes it &. Responsabilizagio dos ¥ 4
do processo | pregoeiro ou comissdo 4. Auséncia de um processo de verificacio - e fluxos necessarios para cumprir a etapa
§ : : . gestores/agentes pablicos; & ;
licitatério julgadora e executorffiscal |de incompatibilidade entre os agentes : ... _ |de selecio de colaboradores/servidores
SENE 7.Perda de tempestividade da politica o
do contrato) publicos indicados R que irdo atuar no processo licitatdrio
o : publica (demanda); U ;
licitantes/contratados  habituais  da . . |eom énfase na competéncia/qualificacdo
et f 8. Contratagdo de empresa cujos socios :
Administragdo  (inciso 1, Art. 72 - Lej SElhoy Sirvidirie da saldnde e verificagBes preliminares necessarias
14.133/2021 e art. 193, inciso X da LC|" = ' (conflitos de interesse, sobrecarga de
840). trabalho, dentre outras que a Unidade
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= V. \: julgar pertinentes);
é 4 Estabelecer, no processo  de
=) . indicagdo, a obrigatoriedade de
‘ﬁ::? T & realizar pesquisa prévia junto a drea
VI g ot de pessoal no sentido de verificar
¥d e .
possiveis incompatibilidades quanto a
participacdo dos servidores
selecionados em relagio d
Contratacdo;
5. Promover a supervisdo do processo de
contratacdo por outra drea da
organizagdo de modo que o principio da
segregacdo de fungdes esteja sendo
obedecido.
N3 endi i
10 iat imento da necessidade 1. Definir/Publicizar norma interna que
que originou a contratacao; :
S e : estabeleca que a Assessoria Juridica ndo
2 Diminuicdo da competicdo e
: ; aprovara processo de contratagdo que
aumento indevido do custo da ) b
=l ndo  contenha  as informacdes
1. Falta de padronizacdo ou FRUEAL0; pertinentes aos estudos  técnicos
g 3. Suspensdo da contratacdo por drgdos i
’ Estudos Teécnicos mapeamente do  processo de preliminares da contratacdo;
Planejamento) PLA 4. Contratagio de controle. ;
Preliminares - ETP - I contratacdo. e - 2. Mapear e padrenizar o processo de
o Mecessidade  da N 2 Pessoal ndo capacitado ou sem 4. Disperdicio dirtatueios. pibiios; contratacdo, contruindo checklist de
contratagbes = técnicos preliminares. il P 5. Licitagdo deserta ' £
Contratacdo gualificacdo necessaria. controle para auxiliar no
% . 6. Atraso nas entregas e
3. Desconhecimento da legislagdo . acompanhamento e cumprimento
descumprimento de prazos ;
i das etapas previstas.
7. Falha na fiscalizac3o contratual. : z
S 3.Realizar plano de capacitagio
B. Responsabilizacdo dos gestores.
: permanente para os colaboradores e
B-dneficiénca o vy b servidores que elaboram os ETP
contratagfes do drgdo. b :
1.Falta de qualificacdo técnica paran. Contratacio de solugdo que ndo |[1. Padronizacio do processo
Técnicos elabora do ETP; t a idad rigin y nicdo evalidacdo d
Planejamento Estudurs écnico PLA 5. Falha na definics ragdo do . atenda necessida f“ que o :g ou a cuntra'_tagﬁu cnmt;leﬂ [:1 idacdo dos
s Preliminares - ETP - SR 2 Falta de padronizagdo dos contratagao (ETP cujo conteddo ndo |requisitos pela unidade demandante;
Mecessidade  da procedimentos para realizagdo do permite atingir seu objetivo) ; 2 Elaboracdo de Plano de
contratagbes o Técnicos Preliminares sl :
Contratacdo ETP; 2. Desperdicio de recursos; capacitacdo permantente para os
1 Falta de padronizacdo das |3. Retrabalho; servidores da area de
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§ ﬂ cagbes técnicas dos bens e|4. Dificuldades na pesquisa de precos; Planejamento e da drea de licitagdo
E) servighs mais utilizados pela organizagdo. |5 Diminuicdo da competicdo; 3. Definigdo de normas estabelecendo
V-"'.‘-.} '.-:-i 4. Fala de modelos referenciais de ETP |6 Suspensdo da contratagdo por drgdos  |conteldo minimo obrigatério dos estudos
*YQH d a auxiliar a equipe técnica |de controle. técnicos preliminares (checklist baseado
v responsavel pela elaboragio do |7.Atraso da contratacdo, na Lei n2, 14133/2021)
! documento. 8. Responsabilizacdo dos gestores 4_Disponibilizagdo de modelos
6. Desconhecimento da legislacio. 8. Ineficiéncia no processo de gestdo doreferenciais de ETPs para auxiliar e
argao orientar os técnicos envolvidos na sua
elaboragio;

5 Aprimorar ou instituir Relatdrio com a
sintese dos principais  problemas
identificados no processo de
planejamentoc  das  compras e
contratages de modo a aprimorar
continuamente o processo de
contratacdo e servir de orlentagao para os
agentes que participarem do processo de
elaboragdo dos ETP,

&.Elaborar checklist contemplando todas
as etapas necessdrias para o atendimento
da fase de planejamento da contratagio e
incluir sua obrigatoriedade de execugdo,
ao final desta etapa, por um agente
diverso da equipe de planejamento.

7 Instituir em documento formal da
Unidade, preferencialmente em manual
de contratages, que os estudos técnicos
que subsidiarem os projetos basicos e
termos de referéncia que contemplem
informagdes acerca de levantamento de
mercado e justificativa da

escolha da solucdo a ser contratada, bem|
como dos demonstrativos
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Planejamento
das
contratagdes

Estudos Técnicos

Preliminares =
Alinbamento aos
Planos do Orgdo

_CZ-:‘

“"-p
%
&

PLA 6 Falha ou auteHéiyGe

andlise de alinhamento da

Contratacio aos Planos

Orgdo

o
T

séncia de Planejamento
ratégico na Organizacdo;
2 Auséncia de um Plano de Contrataghes
Anual - PCA;
3. Auséncia ou falha no processo
de andlise das contratagbes
alinhado aos intrumentos de
Planejamento do Orgéo.
4. Desconhecimento da legislacdo

1.Contratacdo de solugdo que ndo
atenda a necessidade gue originou a
contratagdo; ;

2 Desperdicio de recursos;

3 Retrabalho;

4. Responsabilizacdo dos gestores

5. Suspensdo da contratagdo por orgaos
de controle.

6. Atraso da contratacdo.

1. Instituicdo de um Plano de ContratagGes
Anual.

2. Instituir Instincia de

Governanga para acompanhar as

contratagbes e os principais

contratos da organizacao.

3. Estabelecer processo (fluxo) onde

esteja previsto a obrigatoriedade de

andlise acerca do alinhamento da

contratagio.

Planejamento

Estudos Tecnicos

PLA 7 Auséncia ou falha na

1. Auséncia de um Plano de Contratagdes|
Anual -

2 Auséncia ou falha no processo de

identificacdo de necessidades do

Orgdo.

1. Contratacdo de solugdo que ndo atenda
a organizacio {aquisicBes
desnecessarias, incompletas ou

1.Padronizagdo do processo de
contratacdo, com definicdo e
validacdo dos requisitos pela
Unidade demandante;

2.Plana de capacitacdo permantente
para o5 servidores da drea de
Planejamento;

3. Instituir um Plano de Contratages

|planejamento da contratacdo;

s Preliminares -ETP - andlise de Siade & 3. Ifalta de _qualiﬁcacﬁn_ ou intempeati.v_asfemergenciaish Anua!l com aprovacao pela Alta
conLs Necessidade da orientacdo técnica dos servidores 2. Desperdicio de recursos; Administracio,
: Contratacdo g responsaveis pelo levantamento de 3. Retrabalho; Elaboragdo de um checklist que
necessidades; 4 Representacdo por drgdos de controle. |contenha as orientages para o
4. Definicdo de requisitos por outra |5 Responsabilizacdo dos gestores levantamento de necessidades no
unidade que ndc a demandante. ambito da Unidade;
5. Atraso nos processos de contratagdo 5. Instituir Instancia de
Governanca para acompanhar as
contratagbes e os principais
contratos da organizagao.
PLA 8. Falha na definicio 1.Falta de padronizacdo dos processos dej1. Contratagio dt_a solugdo CIILII‘? nao ,
i 2 contratagdo; atenda a necessidade que originou a |1 Mapear o processo de contratagio;
Estudos Técnicos|conteddo dos E ; -
Planejamenta| e 2 Definicdo de requisitos por outra |contratagdo; 2. Prever, no mapeamento do processo,
Preliminares -|Técnicos Preliminares (falha| 4 :
das it unidade que ndo a demandante; 2. Desperdicio de recursos; etapa de revisio dos artefatos do
Requisitos dajou auséncia na defin o ; : . i
contratagdes Contratacio i Requisitos “3. Nio  participagdo da  Unidade |3 Retrabalho; planejamento para verificar suficiéncia e
) demandante na equipe de |4 Dificuldades na pesquisa de pregos; adequacdo dos requisitos;

5. Diminuigdo da competicdo;

3. Prever, no mapeamento do processo,
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f %,. & alta ou deficiéncia na capacitacio para|s. Suspensdo da contratacio por 6rgdos  |que a equipe de planejamento somente
o empenhar a atividade; de controle. inicie a elaboragio do termo de
'?r » . Conflito de interesses. 7. Atraso da contratacdo. referéncia ou projeto basico apds a
@#3 w ﬂ&?» 6. Auséncia ou ineficicia do Programa de{s. Responsabilizagio dos agentes publicos. |aprovacio dos estudos  técnicos
4d Integridade s]'all.1l1t?f“|||:i4.i-.m:ia no processo de gestdo dolpreliminares.
orgao 4. Instituir  Plano de  capacitacdol
permantente.
5. Fortalecer as agdes de divulgacdo da
Ouvidoria como canal de dendncia.
1.Mapeamento do processo (fluxo)
contendo checklist com as orientagtes e
passos que devem ser atendidos pela
equipe de planejamento da contratagdo
(e.g., documentacdo de todas as
interacbes, participagdo de reunides
o ; d
1.Falha na definicdo dos r&qmsatns1 Aamento dd: peecy contratado’ ou sempre em grupo de servidores, em locais
= interrup¢do do processo de aquisicio por | . ° :
técnicos; 3 T plblicos e ndo restritos...);
- decisdo judicial ou de drgdo de controle :
2 Falha ou auséncia de instrumentos : : 2 Estabelecer premissa de qgue o©
2 2 Ndo atendimento da necessidade que
de pesquisa de solugdes de mercado; ST S G Atk levantamento das solugdes de mercado
Estudos Técnicos | PLA 9, Falha no |3 Falta de padronizacdo e mapeamento 5 ﬂE-.}u 30 de tino diasc't!u 10 obsolet s ocorrerda apds a validagio dos
Planejamento| Preliminares - | levantamento das |do processo de contratacio; Ir dui:m S uhfnies :énd: S requisitos pela Unidade demandante;
das Levantamentode | Solugbes de  Mercado |4 Falta de conhecimento técnico p : ! : 3 Participagdo da area demandante
: ; 4 Restricdo  indevida efou ilegal da
contratagtes | Mercado disponiveis dos servidores envolvidos no comieticsn durante o processo de levantamento das
piSnejamento da contratacs, 5 REE unsai&lliza do dos gestores soligbes demercaio dispanivers;
5. Quebra do principio de e ¢ 8 4. Estabelecer Plano de Capacitagio;

imparcialidade da equipe (conflito de
interesse)

&. Direcionamento da contratacao
7.Falha na justificativa da escolha do tipo
de Solugdo a Contratar

5 Verificar quais o5  instrumentos
necessarios para realizar o levantamento
das solucBes de mercado e pesquisas de
preco.

6. Fortalecer as acBes de divulgacdo da
Ouvidoria comao canal de dentincia.

7. Implantar Programa de Integridade na

Organizacio
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Planejamento
das
contratagbes

Estudos
Preliminares
Estimativas
Preliminares
Precos

Técnicos

dos

PLA 10. Falha na
do conteddo dos
Técnicos  Preliminares

falha

prefiminar de prego

estimatival

.Coleta insuficiente de precos ou falta
de método para realizar a estimativa;
2 Falta ou auséncia de participacio dos
fornecedores (ndo respondem as
solicitagdes de cotagdo ou informam
pregos irreais).
3.Falta de experiéncia ou capacitagio dos
servidores no tema (complexidade da

“|contratacio - temay)

4 Sobrecarga de trabalho

5 Quebra do principio de imparcialidade

6.Falha na etapa de levantamento e

quantificacdo dos servicos

7.Ndo utilizacdo de sistemas referenciais
de custas

8. Direcionamento dos requisitos

1.Utilizagdo de pardmetro inadequado
para andlise da viabilidade da
contratacao

2. Dificuldade de justificar as estimativas
de pregos quando questionados por
partes interessadas.

3 Licitacdo deserta

4. Sobrepreco da contratagdo

5. Responsabilizagdo dos agentes

6. Dano a imagem do Orgdo

7. Atraso da contratagdo.
8. Superfaturamento
contratados

dos valores

1.Elaboracdo de fluxo estabelecendo
procedimento consistente para
elaboragdo de estimativas de preco e as
acbes para os casos em que julgar ser
necessario agdo ou apoio complementar
na pesquisa;

Incluir no checklist orientagdes e cuidados
que devem ser seguidos pela equipe de
planejamento da contratagdo durante a
atividade de pesquisa de pregos.

3.Ao fazer a solicdtacdo de propostas ao
mercado por meio de oficio, notificando
os fornecedores da obrigatoriedade legal
da apresentacio de propostas com
orcamentos validos;

4. Realizar o registro das ultimas pesguisas
de maneira a construir uma base de
informacdes sobre os pregos praticados
pelos mercado.

5 Fortalecer as agies de divulgacdo da

Ouvidoria como canal de dendncia.
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Planejamento
das
contratagbes

Estudos Técnicos
Preliminares
Justificativas para
o Parcelamento
ou nao da
Solugdo

_|PLA 11. Falha nas justificativas|

s
5
%

3y N

;Fls

para o parcelamento ou nio
da Solucio

YenTo ok

i’

1.Ndo planejar a contratacio
da solucdo como um todo;

2 Falhas no planejamento da

contratacdo;

3. Auséncia de um Plano

Anual de Contratagdes do

l.'jrgﬂo;

4. Conflito de interesses;

5. Desconhecimento
legislagdo;

6. N3o integracdo das partes
solugdo,

da

da

1. Imposibilidade de atender a
necessidade de negdcio que
motivou a contratacio.

2.Aumento dos valores contratados;
3. Necessidade de realizar nova
contratacdo para integracdo das
partes da solugdo;

4. Dano a imagem;

5 Responsabilizacdo dos  agentes
plblicos.
6 Fracionamento irregular do

objeto da contratagic para
utilizar modalidade mais simples

1.Estabelecer processo (fluxo) em gue a equipe de
planejamento da contratacdo realize os ETP
identificando todas as partes da solugdo
necessarias ao atendimento da necessidade que
motivou a contratagdo, para somente depois
decidir pelo parcelamento ou nao para fins de
contratagdo.

2 Estabelecer processo (fluxo) em que a equipe de
planejamento da contratacio deva avaliar se a
solucio é divisivel ou ndo, levando em conta o
mercado que a fornece e atentando que a solugdo
deve ser parcelada quando a resposta a todas as 4
perguntas a seguir forem positivas:

a) E tecnicamente vidvel dividir a solugio?

b} E ecomonicamente vidvel dividir a solugio?
c)Ndo hd perda de escala ao dividir a solugdo?

djHa o melhor aproveitamento do mercado e
ampliagdo da competitividade ao dividir a
solugda?

3 Verificar os requisitos gque a jurisprudéncia
entende como validos para a demonstracdo de que
o parcelamento ndo configura fracionamento do
objeto, tendo em vista a previsdo por exemplo do
art. 71 da 14.133.

4 Estabelecer processo [fluxo) em que a equipe
de planejamento da contratacdo deva avaliar
todas as formas de parcelamento possiveis para
escolher a que melhor se adequa a

Planejamento
das
contratagbes

Estudos Técnicos

Preliminares -
Providéncias para
Adequacio  do
Ambiente dao
Orgdo

PLA 12. Falha ou auséncia de
avaliagio da necessidade de
adequacio da organizacio

1. Desconsideracdo dos custos
para essa adequagdo na
avaliagio para a escolha da

solucdo a contratar,
2Falha na falta de
integragao entre as

1. Escolha da solucdo gque ndo

& a mais vantajosa para a
Administracdo.

2. Necessidade de nova contratagio
3 Impossibilidade de utilizacdo
do produto contratado

4. Retrabalho

Unidades da_Organizacao

1 Equipe de planejamento da contratagdo elabora
planejamento da adequacio do ambiente da
organizacao e considera seus custos na analise que
determina a solucdo que sera escolhida.
2.Estabelecer, dentro de um cheklist elaborado
para o processo de contratagdo, um item explicito

para lembrar quanto a andlise de necessidade de
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o h %) al no levantamento de{s Prejuizo adequacdo do drgdo.
3 o isitos 6. Contratacdes emergenciais
“> . |4 B¥sconhecimento da

Y3y o ofestrutura, dos processos e

da situacdo da propria
Unidade.
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1.Ndo realizagio de andlise de
riscos;

2 Andlise de riscos

deficiente, com a

desconsideragdo  de riscos

PLA 13. Falha ou auséncia de

relevantes;

‘f =) [¥)
¢ taBosA s | % Grey
? \“.i] :& £ 1. Equipe de planejamento da contratacdo elabora
'.'-3, % f andlise de risco da contratagio e da gestdo
@w i gﬂ"‘" contratual;
Jyq D‘q? 2.Andlise e avaliacdo dos eventos apontados e

1. Auséncia de gerenciamento das
incertezas

2. Ndo mitigagdo dos riscos dal

dos controles previstos/existentes;

3.Estabelecer um plano de agdo para verificar a
implantagdo dos controles sugeridos, antes da
execucdo da etapa (planejamento, selecio de
fornecedor e gestdo contratual)

4. Solicitar @ equipe de planejamento da
contratagdo que  elabore  relatéric  de

Plsnelamanto | Estiidos Técnicos estudo para identificar N Dhscohecioaaia dal contratacido . gere!'l-:namEntu dos riscos de forma a manter o
das pralifyinaras i eventos ndo previstos qu legislacio; 3.Impacto da ocorréncia  dos |monitoramento/acompanhamento;
i ; possam impactar = eventos incertos da contratacdo |5 Verificar a possibilidade de estabelecer fluxo de
contratacies |Analise de Risco 4, Desconhecimento dal : ; i
objetivos da contratagdo importincia:da etapa (por exemplo: nos casos de |gerenciamento dos riscos da etapa de fiscalizagdo
{Andlise de Riscos) 5. Elaboracsio da Matrizl s envolvendo contratagdo de obras, a [contratual de forma a obter o registro e relato dos
ﬂ'. : Matriz de Riscos pode até evitar a |eventos e dos resultados dos controles
iscos sem considerar as 2 s : :
: : realizacdo de aditivos indevidos) [implantados;
orientactes previstas nos A -
; 6. Encaminhamento dos resultados (relatdrios de
arts. 22 e 133 da Lei ;
gerenclamento) para conhecimento e tomada de
14.133/2021. s :
decisdo da Instincia de Governanga do Orgdo.
7.Orientar e capacitar as equipes de planejamento
da contratagdo sobre o fluxo, as atividades de
gerenciamento (registro e relato) e sua importancia
para a melhoria do processo de Governanga
Institucional nas Compras Plblicas.
1.Desconhecimento daj1.Ndo contratacio (licitagbes 1.Mapear o processo, orientando a equipe de
legislacdo desertas ou fracassadas) planejamento que execute a lista de verificagdo
Estudos Técnicos " i . 5
: 2.Falta de capacitagdo dalz Contratagdo de fornecedor que |(checklist) para servir como orientagio e base na
z Preliminares - : ; ; . :
Planejamento Declaracls.  d3 PLA 14. Falha ou auséncia de| equipe de planejamento ndo é capaz de entregar a solugdo |andlsie e justificativas expostas na conclusdo da
das visbiildade  ou andlise de Viabilidade da|a Nio considerar todos os contratada analise de viabilidade da contratacao;
contratagBes ndo o Contratacio aspectos necessarios a 3 5olugdo que ndo produz (2 Orientar e recomendar a leitura das guestbes
Contratacio analise. resultados capazes de atender as |elencadas no Guia de Boas Priticas em Contratacio

4, Falta de processo de

contratacdo mapeado e

necessidades que originaram a

de Solugdes de Tecnologia da Informagdo - Riscos e

contratacao.

Controles para o Planejamento da Contratacdo
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4. Dano ao erdrio

3. Estabecer instdncia de revisdo e aprovacio
das justificativas apresentadas.

PRACA 07 DE SETEMBRO, N2 15 - CENTRO - CEP: 63.780-000 - Tel: (88) 3696-1117

E-mail: gabinetedoprefeitopmmt@monsenhortabosa.ce.gov.br




PREFEITURA DE

\. _‘u [
v b |
f '\, MONSENHOR:~ =~ “
“TABOSA 35 \
-':::-
.{ N E 1.Elaboragdo de lista de verificagdo (checklist) paraﬁ
o analisar e avaliar
fta de conhecimento
?’ q*fgcnico ou experiéncia dos a completude do TR ou PB;
&J‘QH P ot sarvidores emmiidos no 2 Exigéncia de preenchimento do checklist como
d requisito para aprovagdo do TR e PB.

Planejamentao
das

contratagtes

Termo de
Referéncia ou
Projeto Basico

PLA 15. Falha na
de Termo de referéncia (
ou projeto basico (PB)

planejamento da contratacdo;

2. Falha ou Inconsisténcia n
etapa de ETP

3. Falta de
entendimento da
solucdo adequada
(demanda)

4. Auséncia de setor
responsavel para  instrugdo

padronizada e organizacdo de
banco de TR ou PB como
instrumento  de apoio e
consulta.

5 Falha na definicdo dos
requisitos de TR ou PB
{justificativa, necessidade da

contratacdo, descricio da
solugdo).
6. Auséncia de metodologia de
melhoria continuada do
processo,

1. Desperdicio de recursos (e.g.,
financeiro, pessoal)plblicos;

2TR ou PB cujo conteddo
(requisitos} ndo permite selecionar
a proposta mais vantajosa para a
Administracio

3. Contrate sem  mecanismos
adequados para a  gestdo
contratual.

4. Retrabalho e aumento do
prazo para elaboracdodo TR e

PB

5 Contratacdo indevida ou que nio
atenda as necessidades ou
demandas do drgdo / entidade.

3.Elaboracdo de Plano de Capacitagdo Periddica n
Unidade.
4 Solicitar a equipe de fiscalizagdo contratual que
elabore relatdrio de avaliagio dos instrumentos de
controle e gestdo contratual a fim de utilizd-lo como
fonte de dados para evitar falhas, deficiéncias ou
auséncia de requisitos importantes nas proximas
contratagoes.
5 Construcdo de banco de dados com as
informacBes e sugestdes encaminhadas nos
relatdrios - modelos e instrumentos adequados de
controle contratual.
& Encaminhamento dos resultados (relatérios de
gerenclamento) para conhedmento e tomada de
decisdo da Instincia de Governanga do Orgéo.
7.0rientar e capacitar as equipes de contratagio
sobre o fluxo, as atividades de gerenciamento
(registro e relato) e sua importincia para a
melhoria do processo de Governanga Institucional
nas Compras Publicas.
8. Construgdo de base de dados contendo modelos d
TR e PB com avaliagOes positivas.
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““\ 1. Deficiéncia de instrumentos de 1. Instituir Comité Interno de Governanga;
PLA1G. Fﬂlwmsﬁ@d‘e 5 mlsé anz' do. taskkncia. da contrale  interno e melhoria |2 Realizar capacitag@es periddicas em Gestio de
registro  de " anga continua. Riscos das equipes de planejamento da contratacdo;
sobre 05 principa .z Falta de cut-tura institucional 2 Descumprimento de legislagio e |3 Estabelecer processo/fluxo onde haja o registro e
Planejamento | Termo de | problemas/sugestbes 3' b de prooNSS0 IS HESE Emndelu de boas  praticas |[relato da equipe de planejamento da contratagdo
das Referéncia ou | identificados no processo de .institul do P gerenciais/gestdo de riscos sobre os problemas/causas/consequéncias e acbes
contratagfes | Projeto Basico planejamento das compras e . Déscarheainanto 3.Nao atingimento ou realizadas e posterior encaminhamento para
contratacbes para atuar dos seriidores /- talte dificuldade no atingimento dos conhecimento e avaliacdo do setor responsdvel pela
como insumo de melhoria de capaciacio objetivos da contratacdo Gestdo de Riscos efou do Comité Interno de
continua 4. Retrabalho Governanga da Unidade (melhoria continua do
5. Gestdo reativa processo de contratagdo)
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. F = ol \ ) VERDE
E —_ > 1.Contratacdo de objeto que ndo
'.'.3' v-? atenda & necessidade; 1. Formar quadro de servidores/empregados com
sEwlle s @3‘9 .Er;d“ na escolha dos |2 Ndo detecgdo de capacitagdo adequada a execer os varios papéis
& rﬁ% eis r i d i i
ukgamento dasISF 01. Auséncia de ca 5 onsav {p Egr:berru. esc:.lm!::rimentu de na _se_legﬁu de fornecedores (pregoeiro,
vopatis delskinlon - por. b rtel comissda) por auséncia de |exigéncias do certame; comissao);
verificagdo de capacidade (3 Atraso no processo licitatdrio |2 Instruir servidores ou outro representante da
Selecdo de abilitagdo responsdvel pela fase d : : ; s i i
boricisiores be sejalselecso do e técnica do servidor; devido a recursos das empresas [Administragio Publica nomeado para atuar em
ealgiza e mj'n (pragosico, e 2. Auséncia de pessoal participantes questionando |algum dos papéis da sele¢do de fornecedor e que
nformidade comljgador) 4 qualificado para exercer a comissdo julgadora (pregoeiro). nio detenha competéncias para tal a notificar
legislac3o funcdo de pregoeiro ou 4. Interrupcdo da contratacdo formalmente autoridade que o nomeou sobre sua
comissdo julgadora. 5.5uspensdo do contrato falta de competéncia.
6.5elegio de proposta menos 3.Elaborar Plano de Capacitagio dos servidores,
vantajosa a Administracio
1. Mapeamento das etapas e atividades necessarias a
fim de
1. inefigiénicia nos procedimentos construir um checklist que seja utlllzadugrespnnmdo
pelo responsavel apds a realizacio do
de selecdo dofornecedor; sefiilgament
Garantir que o 2 Falha nos procedimentos de 'Srzrgb s g-; - :J' hi o ehin: chhckilst
ulgamento  das| SF 02. Falha na Selegdo de |1 Desconhecimento da|selecdo de fornecedor; ) d: c: ;Gﬁ ; oy ;;n:n:mino o d
ropostas de| Fornecedores -| legislagdo; 3. Representacgbes :zstabeilc:r%::j 8 fl E';; rocedinent e &
Selecdo de abilitacao & descumprimento ou erro na |2 Imaturidade do questionamentos judiciais sobre os|™ P mntratm(; :xr épa E:as ﬁ"r:; :uuuer
fornecedores |precos sejal execugdo dos |[6rgdo no que diz procedimentos de selecdio do :’st Rrento 5 e rEE ahim:'leln dq a ch :kli ' d
ealizado em| procedimentos respeito a Governancga fornecedor; fa: 3" ; ol dofp :E”:d i EERReL
onformidade com| mapeados/padronizados Corporativa. 4 Falta de uniformidade dos ritos | "oc ¢ > Ean an Tomecsiion, :
; 4 Estabelecer fluxo em que a Autoridade
legislagdo executados pelos servidores;
: . |[competente expede orientagbes sobre a
5 Retrabalho e prejuizo ao Erdrio = .
R condugdo do processo administrativo para a fase
pliblico. &
de selegdo do fornecedor.
5.Capacitagdo constante dos servidores gue atuanw
nessa etapa.
rantir que ofSF 03. Falha na Sele¢do del1 Desconhecimento da|1. Desclassificagdo  indevida da |1.Encaminhar o edital para andlise prévia de um
Selecit de ulgamento  das{Fornecedores legislagdo e do rito do pregdo|proposta mais vantajosa para a |representante da drea gestora da etapa de selecio
mmeie s ropostas delestabelecimento de prazojpor parte da equipe de|Administracio; do fornecedor;
ahilitacdo el(curto ou inexequivel] paraplanejamento da contratacdo|z Contratacdo mais 2 Orientar (cartilha ou normativo/orientacdo
regos sejalajuste de proposta (exemplojou do edital. onerasa para a técnica) para que as equipes de elaboracio do
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ealizado em| proposta G 2 fiséncia de mapeamento dojAdministragio Publica. projeto basicoftermo de referéncia conhegam o
nformidade com| composta r dezen OCESS0 3. 5uspensdo, cancelamento oulfluxo e prazos estabelecidos pela lei para ajuste de
legislacdo itens) apdsa de langes onduta dolosa do |interrupgdo da licitacio. propostas pelos fornecedores,
pregdo. q"_.?H d""mqt‘ servidor (conflito de |4 Atraso e retrabalho 3. Mapeamento das etapas e atividades necessarias
interesse, vantagem a fim de construir um fluxo que seja utilizado e
indevida, corrupcdo) respondido pelo responsavel apds a realizacdo da
4 Auséncia ou ineficdcia do atividade;
Programa de Integridade 4_Fortalecer as agbes de divulgagdo da Ouvidoria
como canal de denuncia.
5 Implantar ou revisar o Programa de Integridade nal
Organizagao
1. Retardo do fim do procedimentol

licitatério  (ante a declaracdo d
nulidade da decisdo e necessidad
ide refazimento de todos os ato
decorrentes do ato nulo);

. Orientar expressa e constantemente a comissao dej
icitagdo que, no juizo de admissibilidade dasg
ntengdes de recurso, avaliam-se somente o

rantir que
ulgamento  da
ropostas d

1. Desconhecimento legal por

operacion d i i béncia
Selecdode |habilitacio P ains parte da equipe e ‘selecho d Indeferimento de recurso em fasel > UPOStos [ TESHWER {5u|:urn_ o
._ida mérito do recurso durante alfornecedar. ; s empestividade, legitimidade, interesse e motivagao).
fornecedores |precos sej b napropriada e por agente public e ;
d de intengdo efou na eta uséncia de mapeamento d A Mapeamento das etapas e atividades necessdrias
iwko g e homologacio da p rocesso egithmo, im de construir um checklist que seja utilizado
Oecredane oo ) Tejulka Gu dano A0 erdrlo :1 ondid lo responsdvel aqu a rjeaﬁza a0 das
legislacdo - esponsabilizacio do agente pibli DL P P P .

Indeferimento indevido de recursg ¥ 020"

or parte do agente publico

1. 5elecio  de empresa  sem
1. Exame inadequado doscapacidade técnica/ operacional
ocumentos de habilitagio eeconémica e financeira;
ulgamento  da 05. Falha na Selegio ropostas de precos; .Ocorréncia de  recursos
ropostas d - @rro na and .Falta de capacitacdo dosfimpugnactes pelos demai
Selecdo de abilitacdo e documentagio da em gentes plblicos na condugdojparicipantes do processo licitatdrio;
fornecedores |pregos sejaffalta de documentos o julgamento das propostasidtraso na conclusio da licitacao.

. Designagdo formal de equipe técnica gualificad
ara auxiliar a Comissdo de licitacdo na andlise d
ocumentacao de habilitacio e propostas de pr

as licitagbes que visem a contratacdo de objeto
ais complexos.

. Mapeamento das etapas e atividades necessarias a
im de construir um checklist que seja utilizado &

arantir que o

ealizado e habilitagdo e pregos spensdo/Cancelamento dojrespondido pelo responsavel apds a realizacdo das

onformidade co mentagdo falsa). esconhecimento da legislagdojcontrato tividades de selecdo do fornecedor.
legislacdo nflito de interesse. ano & imagem do Orgdo . Realizar o levantamento da quantidade de certames
Falta de pessoal .Selecdo  de proposta menosiconduzidos por cada pregoeiro/comissdo julgadoral

antajosa 8 Administracdo ra evitar o acimulo.
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"R_: x o M. Capacitacio dos servidores envolvidos na etapa de
% h & .F selecdo do fornecedor.
Yo = \a
W | ?,?qf‘
Iyl of’
balha ne  contiole  dia _ o 1. Capacitacdo dos servidores envolvidos na et.apa d
arintic | e 06. Falha na Selegio ublicidade s atos‘ Descumprimento dos principios daselecio do  fornecedor e da assessoria d
ores - : publicidade, transparéncia municagao;
julgamento  da dministrativos; j : A
no atendimento : isonomia; Mapeamento das etapas e atividades necessarias &
propostas d . Desconhecimento dos atos : ; 3 . T
5 rincipios da tra : Impedimento de as licitantesfim de construir um checklist que seja utilizado o
Selegdo de  fjhabilitacdo razos previstos em lei po ; ;
formacedores’ precos sef do i ik i Ao raticarem  atos no certamefrespondido pelo responsdvel apods a realizacdo do
altiads pr deficiéncia na divulgacio bAoAt ' icitatério (e.g., manifestagio dajpregdo/julgamento. |
enRaitade o s/horas  dos ntratagdio de fomecedo ntengdo de recorrer); : Fortalecer as agbes de divulgacdo da Cuvidori
o5 aos : i . Cancelamento, paralisacio mo canal de denuncia.
a legislagdo uséncia ou ineficicia d : - ;
etrénicos ou Programa de Integridade traso nos processos licitatdrios. mplantar ou revisar o Programa de Integridade na
nformacdes divulgadas) rganizagdo
1. Condutas éticas
inadequadas de = ; -
servidores/colibiarado 1. Instltul:rh-;:-r:|té |E|e !!“"{E"'::.:'::t::f;' at:lbt:f;ﬁi:ﬁ t::
Garantir  que o takida prépria acom!:a 5 prmc:p:alsc _ a organizacdo;
igaciento. | diis empresa 1. Atraso no processo deiz Verificar se na andlise de riscos elaborada
. 40; i i
propostas de| SF 07. Retardar, empresa|2 Conflito de interesse; " :m:;::: Z, i al pe.lateg:.npe de f Ia:Ejam:;;ntlu s c?nttratai;ﬁn
SelecBode |habilitagdo EH convocada, a execugdo de |3 Morosidade administrativa; | untfatuais % MR " arem:_ulls :-Ii mig;ur:alaa;au ecnne::: gr:ws 2 itacso dos+
fornecedores |precos sejal seu objeto ou ndo manter |4 Falta de capacitagio o ) g : A T FRORRESE
; : 3. Imagem negativa; servidores,
reAlano i GI0S APRALES DO ho 4 Comprometimento  di 4. Fortal es de di ao da Ouvidoria
conformidade | processo gf | [SEwsaorn (M. [Cfomec: sakes i vigainde
alegistacio Contratacio/  Gestsio res o5 esperados. comao canal de er’:uncna. .
Contratual. 5. Implantar ou revisar o Programa de Integridade na
5 Falta de instrumentos Organizacdo
contratuais de controle e
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§ Qq 1Falta de padronizacio o
"-'-;‘__ = efinicdo do processo.
‘f?\,’, i d2Auséncia ou erro  na 1. Definir e mapear as etapas do processo de gestao
Fyg o identificagdo e gestdo das contratual

1. Descumprimento da norma

competéncias necessarias : x 2 Elaborar um checklist que auxilie na verificacdo
2. Indicador de servidor sem : :
para o desempenho das . , do atendimento das etapas definidas no controle
o capacidade técnica. :
tanghes, contotaje 3. Falha no processo de fiscalizacio ebiphes
orientagtes previstas nos Art. " Falta d P ok P ¢ 3. Realizar levantamento das
7¢, 82 e 9% da Lel a.tiui 2 de: e p{;is:aiiza alo habilidades/competéncias necessdrias para a
14.133/2021. correta fiscalizacdo contratual,
Indicar fiscal(is) 3. Falha ou auséncia de contatia) 4. Estabelecer mecanismo (fluxo) que permita ao(s)
GC 01. Auséncia ou falha na| | 2 5. Atraso na execugdo contratual. R & e
Gestdo para verificacao de capacidade = fiscallis) utilizar(em) assessoramento juridico e do
etapa de nomeagdo dos| . . 6. Responsabilizacdo dos ; : o
Contratual acompanhamento fiscal(is) de técnica do executor ou Sitocasfanent Sblicos controle interno da Unidade, a fim de dirimir
do contrato comissdo executora. E‘ Quegtlnnga?'neiiup ’ da dividas e subsidia-lo(s) com informagBes
4, Auséncia de pessoal|, """, y relevantes para prevenir riscos na execugdo
: legitimidade dos atos praticados
qualificado para exercer a contratual,
na gestao contratual — i :
fungdo de executor de 5 Realizar {ou indicar) capacitagbes e reunifes
8 Execugdo contratual em i i ; :
contratos. . técnicas periddicas para os servidores envolvidos
. desconformidade com o Termo de
5 Nomeacdo de servidor com Refer&ncia e/ou Projeto. Bisico no processo de contratacao.
acumulo de trabalho ou ol . ‘ &.Elaborar banco de dados para auxiliar no controle
: 9. Dano ao Erario. X iy
atividades do numero de fiscalizacbes realizadas pelos
6. Insuficiéncia de servidores J servidores do Orgdo.
7.Falha no planejamento da
contratagbes
1.Falta de clarera dos 1. Realizagdo de reunido inicial, prevista no modelo
s 1. Atraso durante a execucdo do
elementos basicos do i de gestdo do contrato, e documentagdo de todos
contrato devido & necessidade de .
contrato. e o g esclarecimentos realizados em um ata, a qual
Realizar o € 02 Diferencas de (2 Falta de tempestividade e aurdienaitis divepente deve ser assinada por representantes das partes
& entendimento e (no atendimento e : r_g ; contratante e contratada;
Gestao acompanhamento . 2. Falha na fiscalizagao contratual ST
Enmtiatiial 1 fiscalizaclo expectativas esclarecimento de duvidas 3. Responssbilizacio. ‘dos  agentes 2 Realizacdo de reunido inicial entre equipe de
contratual (desalinhamento) entre as |entre as partes e agentes ; u’h‘la'n e planejamento da contratacdo, controle interno e
partes envolvidos no contrato. e fiscal do contrato para esclarecer duvidas técnicas
4.Dano ao erdrio . :
3 Falhas na elaboracdo do e admistrativas que possam existir.
5. Retrabalho

Termo de Referéncia efou
Projeto Basico.

& Frustragdo do interesse publico.

3. Estabelecer

processo/modelo/fluxo/etapas/pontos que auxiliem
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E &2‘ l\ e a fiscalizacdo.
- g 4. Prever, no modelo de fiscalizacdo (processo) a
Y::? HL': P possibilidade de reunides técnicas de "ponto de
JQH d F‘E?t controle” entre as dreas administrativa, juridica,

controle internc e técnica para manter o
alinhamento do  entendimento e facilitar
esclarecimentos que possam surgir durante a
execucdo contratual (veja o art. 169, incisos | e |l da
14133, que trata das linhas de controle - 12 e 22)

1.Mapear o processo, orientando a equipe de
execucdo e fiscalizacdo que execute a lista de
verificagho (checklist) para servir como orientagio
1. Nio detecgdo de e base da gestdo contratagdo;

descumprimento contratual 2 Realizar capacitacbes periddicas da equipe

2 Atraso na execucdo contratual.  |de fiscalizagdo contratual;

3. Responsabilizacio dos |3 Realizar benchmarking com outros drgdos para
gestores/agentes publicos verificar boas praticas;

4.Dano ao erdrio 4. Sistematizar (aplicacbes, softwares, planilhas e
5 Frustragdo do interesse publico. |documentos  eletrénicos) os instrumentos de
verificacdo (checklists, formuldrios) de forma a
assegurar um acompanhamento e fiscalizacdo mais
proximo e detalhado.

GC 03. Auséncia ou falha de|1 Faita de padronizacio ou

Realizar o| procedimentos e| definicdo do processo.
Gestdo acompanhamento | instrumentos [modelos,|2 Falta de maturidade

Contratual |e fiscalizacdo| checklists, sistemas) para| institucional

contratual auxiliar na fiscalizagdo|3. Constantes mudanca

contratual. administrativas

1. Instituir Comité Interno de Governanca;
1. Deficiéncia de instrumentos de |2 Realizar capacitacdes periddicas em Gestdo de

controle interno existentes Riscos da equipe de fiscalizacdo contratual;
2. Descumprimento de legislacdo e |3 Normatizar a obrigatoriedade da
Realizar 3 1. Auséncia de instdncia deimodelo de boas préticas gerenciamento dos riscos mapeados na etapa
Gestio acompanhamento GC 04. Falha ou ausinc::ﬁ governanca. . 13. Responsabilizacdo dos |de planejamento da contratacdo;
Cositratud " fiscalizagio gerenciamento dos 2. Falta de cultura institucional |gestores/agentes publicos 4 Estabelecer processoffluxo onde o registro e
I— pelas dreas responsdveis) 3. Desconhecimento dal4 Dano ao Erario relato dos monitoramentos realizados pelas
metodologia e da ferramentals Ndo  atingimento  dos Unidades de planejamento, pela Comissdo de
objetivos da contratacio Licitagdo e pelos fiscais (gerentes de risco) do
6. Retrabalho contrato sejam levados ao conhecimento e
7. Gestdo reativa avaliagdo do setor responsavel pela Gestdo de
Riscos efou do Comité Intermno de Governanga da
PRACA 07 DE SETEMBRO, N® 15 - CENTRO - CEP: 63.780-000 - Tel: {88) 3696-1117 A -
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é ﬁ"‘—}-‘- 2 Unidade (melhoria continuz do processo de
2 -g contratacio)
B & &
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Monsenhor Tabosa/CE, 07 de janeiro de 2025.
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